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2.1. Технологии привлечения волонтеров
Добровольческая деятельность может быть организована различными организациями и общественными институтами, такими как:
- муниципальные и государственные учреждения;
- религиозные организации;
- общественные и благотворительные фонды;
- политические движения;
- профсоюзные организации;
- инициативные группы населения;
- молодежные организации;
- общественные организации;
-  частные лица.
Привлечение в свои ряды новых добровольцев - одна из важнейших задач учреждений, оказывающих социальную помощь. Поиск, мотивирование и организация добровольцев - более сложный процесс, чем наём оплачиваемых работников. В данном случае требуется не только наличие высоких организационных навыков, но и личный пример добровольчества самого организатора.
Среди потенциальных добровольцев можно выделить несколько групп людей:
1) клиенты социальных учреждений;
2) пожилые профессионалы, вышедшие на пенсию, и молодые дипломированные специалисты, не имеющие работы;
3) люди, получающие за свой бесплатный труд какую-либо услугу.
Центры Добровольцев (в других случаях Волонтерские агентства) — основные общественные руководящие организации добровольчества. Они работают со средствами массовой информации для создания общественного резонанса по поводу важности добровольчества, спонсируют мероприятия, проводимые добровольцами, используют авторитет общественных лидеров в кампаниях по вовлечению возможно большего числа людей в волонтерскую деятельность.
Большинство известных технологий привлечения волонтеров основывается на зарубежном опыте, где волонтерство существует длительное время и достаточно давно законодательно закреплено. Адаптация этих технологий к российским условиям и уточнение правового статуса добровольца позволит отечественным общественным и некоммерческим организациям наиболее эффективно использовать активность граждан для решения социальных проблем нашего общества.
Далее для примера приведем две технологии. Это рекомендации по привлечению волонтеров в молодежный волонтерский лагерь (Роберт Латыпов. Изменяя мир или как провести волонтерский лагерь. Пермь, 2006, см. Хрестоматию).
Чтобы осуществить проект необходимо провести основательную подготовку. Подготовительный период может занимать от трех месяцев до одного года. В этот период проводится работа по следующим направлениям:
- внутренний мониторинг: оцениваются возможности и ресурсы, практический опыт, общественные и личные связи, финансовые возможности;
- необходимые объемы и пути привлечения дополнительных ресурсов;
- взаимодействие с местными органами власти, учреждениями и организациями, заинтересованными в реализации проекта;
- составление бюджета проекта и поиск источников финансирования. Этими источниками могут быть городские и районные бюджеты, целевые молодежные программы местной администрации, спонсоры, грантовая помощь;
- подбор участников лагеря;
- подготовка фронта и объема работ, предварительное совещание с заказчиком;
- подготовка участников: обучение, тренинги, ознакомительные беседы, специальные профессиональные курсы.
Нужно выбрать стратегию набора волонтеров. Стратегия зависит от типа работы: если это проведение массовых мероприятий, где есть разнообразие работ, то можно обратиться через СМИ ко всем желающим. Это наиболее простой способ привлечения добровольцев, но и менее эффективный, чем непосредственное обращение к человеку.
К наиболее эффективным, но и наиболее трудоемким способам, относится непосредственная работа с целевой группой. Для этой работы подготавливаются агитаторы, которые приглашают людей стать добровольцами.
Выбрав стратегию, нужно определиться со способами привлечения волонтеров. Можно использовать различные технологии. 
Первая - это так называемый "стихийный" набор: распространение брошюр или плакатов организации, использование служб объявлений (газеты, радио, ТВ, интернет), контакты с большими общественными ассоциациями. 
Вторая - целенаправленный набор, включающий информационные встречи в целевых аудиториях (студенты, школьники).
Третья - набор по принципу "концентрических колец", т.е. привлечение добровольцев из групп, которые уже как-то связаны с организацией. 
И последняя технология – это привлечение участников из ближайшего окружения. Это особенно эффективно для "замкнутых систем" - школа, клуб, двор, друзья и т. д.
При наборе волонтёров необходимо решить, будете ли принимать добровольцев с ограниченными физическими возможностями здоровья, людей разного возраста (скажем, подростков и взрослых), разного социального статуса (например, дети из обеспеченных семей и дети-сироты)? Если да, то нужно позаботиться о приемлемых условиях их трудовой деятельности, досуга, а главное, о создании атмосферы взаимопонимания в коллективе.
Пример. Если вы планируете проведение молодёжного лагеря, то за добровольцами отправляйтесь в близлежащие школы, высшие учебные заведения и, конечно, в молодёжные некоммерческие организации. Объявление о лагере охотно распространят по своим каналам комитеты по молодёжной политике и образованию в вашем регионе. Весьма эффективна в последнее время электронная рассылка информационных писем среди НКО. При составлении объявления о наборе участников помните, что молодых людей увлекает яркая социальная реклама, шоу-программа, возможность побывать в интересном месте, в новом обществе и в новом для себя качестве.
Будет здорово, если вы подготовите информационный буклет для каждого добровольца. Этот буклет должен содержать сведения о вашей организации (учреждении), о целях и задачах лагеря, виды предлагаемых для добровольцев работ, привлекательные стороны лагеря, описание проблемы, которую он сможет решить или будет способствовать разрешению, сведения о предыдущих проектах или опыте работы в этом направлении. Обязательно должна быть информация, касающаяся требований к участникам лагеря, перечень необходимых вещей, которые им нужно иметь с собой.
Далее остановимся на таком важном мероприятии, как собеседование с потенциальными участниками проекта (добровольцами). Ниже приведены десять принципов, на которые желательно опираться при поведении такого собеседования:
1.	Прежде всего, обратитесь к себе. Поговорите сначала с собой, агитируйте себя. Будьте честны и искренне.
2.	Как можно чаще используйте непосредственное общение "лицом к лицу". У людей вызывает больше доверия личная беседа с просьбой о помощи или содействии.
3.	Будьте энтузиастом. Ваш лучший союзник - уверенность в целях и ценностях организации.
4.	Необходимо твёрдо знать, какие навыки необходимы для выполнения волонтёрами их работы.
5.	Идите "агитировать" людей туда, где такие навыки и знания в избытке. Используйте целенаправленный набор.
6.	Объясняйте, почему зовёте людей стать добровольцами. Будьте откровенны в том, что даст работа людям.
7.	Важно поговорить об ожиданиях самих добровольцев. Постоянно занимайтесь поиском дополнительной мотивации для добровольцев.
8.	Как можно подробнее отвечайте на вопросы потенциальных добровольцев. Демонстрируйте свой интерес к ним. Не отворачивайтесь, даже если человек вначале ответил "нет" на призыв стать добровольцем, попробуйте найти для него соответствующую мотивацию.
9.	Как можно быстрее связывайте новичков с конкретным делом. Сделайте всё возможное, чтобы вовлечь их в деятельность, пока их интерес и энтузиазм высок.
10.	Никогда не обещайте того, чего вы не сможете обеспечить. Если вы не предоставите того, что пообещали, это может серьёзно повлиять на репутацию вашей организации.
Целью проведения собеседования является определение опыта и интереса к выполняемой работе, в некотором случае навыков (например, коммуникабельность). 
Примерный алгоритм собеседования:
1. Предварительно просмотреть имеющуюся о кандидате информацию и составить список вопросов к нему. Это могут быть вопросы:
- Почему доброволец пришел в организацию?
- Что он хочет получить от этой работы?
- Есть ли у него опыт работы?
- Какие он видит перспективы для себя?
- Что он любит делать в свободное время? 
- Какую он видит для себя идеальную работу? и т.п.
2. Собеседование проведите в спокойной обстановке, чтобы никто не мешал вам своим присутствием. На самом первом этапе доброволец должен почувствовать к себе внимание со стороны вашей организации. Для создания обстановки доверительности беседы сядьте рядом с человеком, вас не должны разделять какие либо предметы.
3. Расскажите об истории своей организации, о ее настоящем и перспективах. Узнайте, что интересует добровольца. Почему он к вам пришел? Составьте представление о нем как о человеке. 
4. Опишите вслух работу, которая на ваш взгляд, подошла бы добровольцу. Узнайте мнение добровольца.
5. Опишите возможные преимущества и поощрения, которые может получить доброволец от выполняемой работы и от вашей организации.
6. Оставьте время для вопросов и договоритесь о времени будущего контакта.
7. Составьте краткий письменный отчет о проведенном собеседовании, отразив в нем следующее:
-ответы на поставленные вопросы;
-внешность;
-коммуникабельность;
-опытность;
-доброжелательность;
-рекомендации к дальнейшей работе.
Проблемные ситуации во время собеседования:
Любой, проводящий собеседование с потенциальными добровольцами, будете иногда сталкиваться с проблемными ситуациями. Вот некоторые из них, встречающиеся наиболее часто, и то, как из них выходить.
ПРОБЛЕМНАЯ СИТУАЦИЯ №1.
Недостаток информации
Потенциальный доброволец может не дать вам достаточно информации для принятия решения. Ему может быть неудобно вести разговор в силу застенчивого характера, или у него есть, что скрывать от вас. Если у вас есть сомнения в том, подходит ли доброволец к рабочему месту, постарайтесь получить дополнительную информацию. Помните, неуспешная работа добровольца не принесет пользы никому.
Возможная тактика
Будьте терпеливы, дайте ему возможность помолчать. Если доброволец не говорит, вновь объясните процесс собеседования. Используйте принципы активного слушателя. Наблюдайте за всеми признаками сомнений или встревоженности, они могут быть ключами к реальной проблеме или замкнутости. Спросите, есть ли кто-нибудь, от кого можно получить больше информации о добровольце. Перенесите собеседование.
ПРОБЛЕМНАЯ СИТУАЦИЯ №2.
Неготовность стать добровольцем
Потенциальный доброволец может иметь проблему физического или психического здоровья, или у него может быть тяжелая жизненная ситуация, которая, по вашему мнению, помешает добровольцу работать в данный момент.
Возможная тактика
Если считаете необходимым, дайте потенциальному добровольцу возможность рассказать свою историю, не прерывая его. Поинтересуйтесь, какие шаги были предприняты для преодоления текущих трудностей, определите, если возможно, как сильно было стремление найти решения. Перечислите людей или общественные организации, которые могут помочь.
Сохраняйте доброжелательное отношение, проявляйте симпатию, стремление помочь, но не берите на себя ответственность за поиск решений проблем добровольца.
Если добровольца посещал социальный работник или врач, спросите добровольца, можно ли связаться с ними и получить дополнительную информацию, или организуйте встречу втроем, чтобы поговорить о возможной работе для добровольца и когда он к ней может приступить. Обратитесь к специалистам по тем вопросам, в которых вы не ориентируетесь, следуйте советам и сотрудничайте с другими.
ПРОБЛЕМНАЯ СИТУАЦИЯ №3. 
Не подходит для вашей программы
У добровольца может не хватать опыта, способностей или интереса, необходимого для того, чтобы он мог занять предлагаемые рабочие места добровольцев.


Возможная тактика
Имейте под рукой описания других добровольческих программ вашего района, имена и номера телефонов руководителей добровольцев. Спросите добровольца, можно ли поделиться информацией, полученной в ходе собеседования, с другими руководителями добровольцев, к которым вы его направите.
Храните информацию о добровольце на случай появления возможностей в будущем. Направьте их в другой добровольческий центр.
В любом из этих случаев, важно, чтобы вы не оставили добровольца без альтернативного плана или способа действий. Будьте готовы столкнуться с проблемами, которые не сможете решить в одиночку. Поделитесь такими ситуациями с другими, кто может помочь или кто имеет связь с потенциальным добровольцем.
И, наконец, еще один немаловажный аспект - необходимо всегда помнить о поощрении, "оплате" труда добровольца. Надо заранее продумать формы такой поддержки. Наиболее распространённой формой является возмещение волонтёрам необходимых расходов (проезд на транспорте до места расположения лагеря и обратно, питание в лагере, расходы на канцелярские и хозяйственные товары и проч.). Проще говоря, добровольцев берут в период лагеря на "полный пансион". Дополнительными формами поддержки должны стать организация досуга волонтёров (экскурсии, просветительские беседы, дискуссии, спортивные и познавательные игры и  т. д.), дополнительное обучение (тренинг, семинар, специальный курс и др.), а для некоторых добровольцев - перспектива устройства на оплачиваемую должность в вашей организации.
Важно осознавать, что подбор видов (формальное, неформальное) и способов (по мотивационной ориентации участников) поощрения подбирается в каждом случае индивидуально. Для этого рекомендуется использовать следующие правила:
- поощрять в той или иной форме надо обязательно;
- делать это как можно чаще;
- необходимо искать разные способы моральной поддержки;
- поощрять, уважая;
- отмечать и личность, и работу;
- поощрять соответственно значению достижения;
- благодарить одинаково за одинаковые достижения;
- при поощрении использовать индивидуальный подход.



2.2. Кто такой социальный куратор?
Ворошилова Е.Л., 
заместитель начальника отдела координации молодежных проектов и программ  Федерального агентства по делам молодежи, доцент кафедры коррекционной педагогики и специальной психологии ФГОАУ Академия повышения квалификации и профессиональной переподготовки работников образования 

Социальный куратор – кто это? 
Анализ проблем, с которыми сталкиваются в настоящее время люди с ограниченными возможностями здоровья (далее – ОВЗ), особенно в молодом возрасте, свидетельствует о необходимости оказания им поддержки в знакомстве с нормами и правилами своего социального окружения, способами взаимодействия, стимулирования их активности, как в профессиональной, так и в общественной деятельности. 
Решением данной проблемы является развитие системы социального кураторства. 
29 ноября 2014 года распоряжением Правительства Российской Федерации № 2403-р утверждены Основы государственной молодежной политики Российской Федерации на период до 2025 года, в которых развитие института наставничества определено как одна из приоритетных задач молодежной политики. 
Развитие института наставничества в отношении молодых людей с ограниченными возможностями здоровья предполагает "прикрепление" к человеку с ОВЗ специального наставника – социального куратора, который сможет, общаясь с ним на "одном языке" и, имея сходные интересы, помочь ему в социальной адаптации. 
В настоящее время принцип кураторства широко применяется в искусстве. Там "куратор – это не просто организатор, но и соавтор, который помогает авторам воплощать их идеи и проекты". 
Это понимание очень подходит и в контексте социального кураторства. 
Цель социального куратора – помочь человеку с ограниченными возможностями здоровья преодолеть ситуацию депривации и раскрыть свой потенциал, вовлекая его в различные виды общественной жизни. 
Социальный куратор – это не социальный работник и не "сиделка". Он не делает все за человека с ОВЗ. Он соратник, который помогает использовать имеющиеся возможности и оказывает поддержку в той степени, в которой она необходима. 
Важным при этом является учет принципа возрастного равенства социального куратора и человека с ОВЗ. Помочь молодому человеку влиться в студенческую жизнь будет легче, если рядом с ним окажется его сверстник. 
Участие социального куратора в жизни человека с ОВЗ не должно быть постоянным, с одним уровнем интенсивности. Его участие должно идти по убывающей – постепенно его деятельность должна становиться все менее заметной, давая простор целенаправленной активности человека с ОВЗ. 
Важным является и выполнение роли социальных кураторов самими людьми с ограниченными возможностями здоровья. 
Взаимоотношения социального куратора и его подопечного должны строиться на принципах взаимного уважения и равенства. Как нельзя лучше это иллюстрируют положения Декларации независимости инвалида, созданной Норманом Кюнком. 
Декларация независимого инвалида: 
- не рассматривайте мою инвалидность как проблему;
- не надо меня жалеть, я не так слаб, как кажется;
- не рассматривайте меня как пациента, так как я просто ваш соотечественник;
- не старайтесь изменить меня. У вас нет на это права;
- не учите быть меня покорным, смиренным и вежливым. Не делайте мне одолжения;
- признайте, что реальной проблемой, с которой сталкиваются инвалиды, является их социальное обесценивание и притеснение, предубежденное отношение к ним;
- поддержите меня, чтобы я мог по мере сил внести свой вклад в общество; 
- помогите мне познать то, что я хочу;
- будьте тем, кто заботится, не жалея времени, и кто не борется в попытке сделать лучше;
- будьте со мной, даже когда мы боремся друг с другом;
- не помогайте мне тогда, когда я в этом не нуждаюсь, даже если это доставляет вам удовольствие;
- не восхищайтесь мною. Желание жить полноценной жизнью не заслуживает восхищения;
- узнайте меня получше. Мы можем стать друзьями;
- будьте союзниками в борьбе против тех, кто пользуется мною для собственного удовлетворения;
- давайте уважать друг друга. Ведь уважение предполагает равенство. Слушайте, поддерживайте и действуйте. 
Положения данной декларации как нельзя лучше иллюстрируют ту меру корректной поддержки, которую необходимо оказывать человеку с ОВЗ и которая позволит в полной мере раскрыть его потенциал.



2.3. Программа тренинга "Правильная помощь" 

Выдержки из материалов 
Ю.Г. Сибилевой, психолог 

Начиная новое дело, важно заложить правильный фундамент. Предлагаемые вашему вниманию методические рекомендации помогут начинающим социальным кураторам ("помогаторам") и их наставникам сформировать конструктивное представление о процессе помощи людям с ограниченными возможностями здоровья. Изложенные здесь идеи и примеры могут стать основой для вводной лекции при обучении "помогаторов" или послужить затравкой для дискуссии заинтересованных лиц. На мой взгляд, они также могут использоваться в обсуждении с ребятами с ОВЗ, так как они должны быть активными и равноправными участниками процесса социализации и вовлечения в социальную практику. 
Всемирно известный психотерапевт Берт Хеллингер, признанный авторитет в деле оказания помощи людям, писал: "Помощь – это искусство. Как и любое искусство, она требует навыка, которому можно учиться и в котором необходимо совершенствоваться. Необходимо почувствовать того, кто просит о помощи. 
Мы, люди, во всех отношениях зависимы от помощи других. Только благодаря помощи других мы можем развиваться. Вместе с тем мы не можем не помогать сами. Человек, который никому не нужен, который не может помочь другому, одинок и слаб. То есть помощь нужна не только другим, но и нам самим. 
Помощь предполагает равновесие. Получив от другого то, что мы хотим, что нам необходимо, мы стремимся отдать что-то взамен и таким образом уравновесить полученное. Необходимо, чтобы тот, кому мы хотим помочь, нуждался в помощи и хотел ее, а мы были способны и желаем помочь. Иначе наша помощь – пустое. Она разъединит вместо того, чтобы объединить". 
Эти слова важны как для молодых социальных кураторов, "помогаторов", так и для их наставников. Важно знать, что: 
Помощь – это предложение опоры для действий, выбранных другим человеком, а не действия за него. 
Важно на старте четко понимать, что в помощи, кому бы она ни оказывалась, должны присутствовать следующие важные составляющие: 
 - уважение;
- достоинство;
- право выбора;
- ответственность;
- баланс. 
Уважение – это признание способности и силы человека самостоятельно справляться с его жизненными задачами на доступном ему уровне и собственными способами. 
Уважительная помощь предлагает человеку дополнительные ресурсы и возможности, но не лишает его самостоятельности. 
Достоинство – это сознание ценности личности, ее нравственных качеств независимо от положения человека в обществе, от его политических, религиозных и прочих взглядов. Представления о достоинстве основываются на убеждении в равенстве всех людей перед нравственными законами, на признании самостоятельности человека, его способности контролировать свое поведение, отвечать за свои поступки и помыслы. Чувство собственного достоинства не позволяет человеку пренебрежительно относиться к другим людям. 
Помощь, оказываемая с достоинством, показывает тому человеку, которому помогают, что он ценен и важен, а не слаб и беспомощен. 
Помощь, принимаемая с достоинством, укрепляет уверенность в своих силах и порождает признательность. 
Право выбора – это право человека рассмотреть разные альтернативы и открыто сказать "да" или "нет" любому предложению. 
Право выбора предполагает диалог между помогающим человеком и человеком, принимающим помощь. Когда они честно обсуждают альтернативы, они приходят к решению, которое устраивает обоих. 
Ответственность – это надёжность, честность в отношении себя и других; это осознание и готовность признать, что результат (реакции), который человек получает в ходе своих поступков, и есть следствие его поступков (действий). Ответственность включает в себя личную подотчетность и способность действовать в рамках этических норм на благо себя и окружающих. 
Правильная помощь предполагает, что у каждой из сторон взаимодействия есть свой круг ответственности, и помогающий не делает за подопечного то, что тот обязан и в состоянии делать сам. 
Баланс – это равновесие в отношениях "давать-брать". 
Тот, кто помогает, должен быть готов принять ответную помощь или внимание от того, кому он помог. 
Тот, кто принимает помощь, имеет право тоже чем-то послужить помощнику. 
Когда баланс нарушается, тот, кому помогают, начинает чувствовать себя все более беспомощным, бесправным и слабым. Тогда он или становится иждивенцем, или начинает бунтовать против помощи. А тот, кто помогает, при нарушении баланса начинает чувствовать себя "использованным" и протестует по-своему. 
Правильная помощь, при условии соблюдения вышеназванных условий, обогащает обе стороны и создает конструктивные и продвигающие отношения. 
Проявления правильной помощи. Примеры для помогаторов.
1. Когда ты и твоя команда приглашаете ребят с инвалидностью в свой открытый и интересный мир, а не создаете для них что-то "особенное", наподобие резервации. 
2. Когда твоя команда создает проекты событий вместе с теми, кому они адресованы, т.е. с ребятами с ОВЗ. 
3. Когда ты делишься своими интересами, человек с инвалидностью делится с тобой своими. Возможны поразительные открытия. 
4. Когда ты и твоя команда, распределяя ответственность, дает часть реальной ответственности человеку с ОВЗ. 
5. Когда ты говоришь прямо "да" и "нет" человеку с ОВЗ и обсуждаешь альтернативы, чтобы найти лучший вариант для вас обоих. 
6. Когда ты говоришь такие фразы: "Ты можешь на меня рассчитывать", "Разреши тебе помочь", "Тебе помочь или не мешать?", "Давай обсудим", "Ты имеешь право выбирать. Выбирай", "Могу я рассчитывать на твою помощь?" 
7. Когда ты держишься приветливо и уверен, что совместными усилиями вы решите свою задачу. 
Проявления правильной помощи.
Примеры для социальных кураторов. 
1. Когда вы побуждаете ребят не столько помогать, сколько сотрудничать. 
2. Когда вы обращаете их внимание на то, что вклад в отношения должен быть с обеих сторон. 
3. Когда вы учите и учитесь давать обратную связь честно и бережно ("Ты выглядишь в моих глазах так-то…", "Ты проявляешься для меня так-то…", "Я испытываю такие-то чувства, когда сталкиваюсь с такими-то действиями…" и проч.) 
4. Когда вы задаете рамки командной игры, но не играете за ребят. 
5. Когда вы вырабатываете правила взаимодействия вместе, а не спускаете их сверху. 
6. Когда вы даете ребятам столкнуться с последствиями их действий, будь то трудности или неудачи, и побуждаете их осмысливать опыт. 
7. Когда вы даете им самим претворить в жизнь свои замыслы и почувствовать вкус победы, а не делаете за них "быстрее и лучше". 



2.4. Методические разработки занятий по развитию добровольчества - работы финалистов областного смотра-конкурса волонтерских объединений "Волонтером быть здорово!" в номинации "Копилка волонтера"
Занятия с волонтерами в рамках  комплексной подготовки волонтёров
"ВСЕ ЧТО ТЕБЯ КАСАЕТСЯ"

[image: ]
                  Автор: 
Новикова Лариса Викторовна, 
 руководитель  волонтерского объединения "ШАР",
 МБОУ "Средняя школа № 24",
 городской округ город Дзержинск 

Афоризм дня:  
"Чтобы поверить в добро, надо начать делать его" 
(Лев Толстой)

Цель: познакомить участников группы между собой, работать над сплочением коллектива, познакомить с понятием "волонтёр",  "волонтёрство", определить сферы деятельности волонтёра, выявить основные необходимые характеристики и умения человека, идущего в волонтёрскую деятельность; воспитывать чувство толерантности, уважения к людям, имеющим потребности в волонтёрской помощи; развивать коммуникативные навыки, умения работать в команде, творческие навыки, формировать позитивное мышление.
Задачи:
- определить значение слова "волонтер";
- определить круг деятельности волонтера;
- узнать о характеристиках и умениях человека, решившего стать волонтёром;
- определить потребности волонтёра.

Занятие 1. Волонтёрство как стиль жизни
Ход занятия

Работа над сплочением коллектива. Упражнение "Щепка на реке".
Участники встают в два длинных ряда лицом друг к другу. Расстояние между участниками должно быть чуть больше одной вытянутой руки. Все дети – это вода одной реки. Тёплая, понимающая, ласковая. По реке по очереди плывут щепки (дети, начиная с какого-либо края). Они сами решают, как они будут двигаться: быстро или медленно, прямо или кружась, и т.д. Желательно щепкам закрыть глаза. Вода должна помочь щепкам найти дорогу. Все по очереди проходят сквозь реку и встают в конце строя. Важно, чтобы дети не отпихивали щепки, а бережно передавали.
Знакомство участников в группе. Упражнение "Ладошки".
Педагог предлагает участникам взять "ладошки" - заготовки из бумаги. По центру участник пишет своё имя. А на пяти пальцах пишет то, о чём он хотел бы поделиться с остальными: увлечения, чем гордится, где учится, что читает... Далее дети презентуют свои "ладошки" по кругу и приклеивают их с помощью скотча в общий круг-заготовку (10 мин).
Педагог: Часто молодые люди не могут реализовать все свои потребности, занимаясь лишь каждодневной рутиной (учёба в школе, занятия в спортивной секции и т.д.). В этом случае волонтерский труд может внести разнообразие, позволяя отвлечься от привычных дел. Волонтерская работа помогает человеку оторваться от общепринятого и заставить его делать то, чего от него не ожидают окружающие. Волонтёрский труд не просто облагораживает, но позволяет стать человеку особенным, не таким, как все.
Кто такие волонтеры?
Волонтеры – это молодые люди, которые добровольно принимают участие в каком-либо деле. Волонтеры работают по всему миру. Практически ни одна сфера общественной жизни,включая экологию, образование, здравоохранение, культуру, не обходится без поддержки волонтеров. 
Волонтеры помогают взрослым специалистам вести работу по профилактике табакокурения, наркомании, алкоголизма, ВИЧ/СПИДа, инфекций, передаваемых половым путем (ИППП) и решать проблемы, связанные с этими заболеваниями.
Профилактика – это предупреждение заболевания.
Волонтеры распространяют информацию о вышеперечисленных заболеваниях, помогают людям избавляться от опасных привычек, которые могут привести к заболеванию, учат их справляться со сложными жизненными ситуациями. Волонтеры участвуют в самых разных мероприятиях например:
- проводят занятия со сверстниками в группах и индивидуально; 
- помогают проводить акции, фестивали, выставки;
-  участвуют в творческих конкурсах; 
- помогают выпускать и распространять плакаты, слоганы, буклеты.
Волонтерство - это неоплачиваемая, сознательная, добровольная деятельность на благо других. Любой, кто сознательно и бескорыстно трудится на благо других, может называться волонтером.
          В чём заключается волонтёрский труд?
Часто молодые люди не могут реализовать все свои потребности, занимаясь лишь каждодневной рутиной (учёба в школе, занятия в спортивной секции и т.д.). В этом случае волонтерский труд может внести разнообразие, позволяя отвлечься от привычных дел. Волонтерская работа помогает человеку оторваться от общепринятого и заставить его делать то, чего от него не ожидают окружающие. Волонтёрский труд не просто облагораживает, но позволяет стать человеку особенным, не таким, как все...
Любое действие человека направлено на удовлетворение той или иной потребности. Мы готовим ужин, так как хотим есть. Мы смотрим фильмы, так как хотим испытать новые эмоции и впечатления. Все это мы делаем для удовлетворения своих потребностей. И у волонтеров, желающих безвозмездно помочь людям, также есть мотивация и потребности.

В чём заключается волонтёрский труд?


















Обсуждение особенностей волонтёрского труда
Волонтёрский труд:
- имеет общественную пользу;
- выполняется в свободное время;
- имеет добровольный характер;
- не предусматривает оплату труда.
Кто нуждается в помощи волонтёра? 
Подсказка: социально-незащищённые слои населения: старики, дети, инвалиды, сироты, малообеспеченные семьи, бездомные животные, птицы, экология и т.д.
Какими качествами должен обладать волонтёр?
В _________________________________________
О _________________________________________
Л _________________________________________
О _________________________________________
Н _________________________________________
Т __________________________________________
Е __________________________________________
Р __________________________________________
Свой вариант: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Определи для себя, какие потребности испытываешь лично ты:
- помощь нуждающимся;
- улучшение своего сообщества;
- приобретение опыта работы;
- применение неиспользованных навыков;
- приобретение новых навыков;
- возможность выбраться из дома;
- внести какое-либо изменение в свою жизнь;
- возможность быть активным и вовлеченным;
- возможность встретиться с другими людьми;
- возможность испытать чувство того, что ты кому-то нужен;
- возможность попробовать себя в новом деле;
- возможность установить профессиональные контакты;
- возможность попробовать разные жизненные стили;
- осознание своего значения для общества;
- обретение чувства уверенности в себе;
- получение удовлетворения от работы;
- использование своего хобби для хороших дел;
- решение новых проблем;
- возможность учиться быть ответственным;
- друг/подруга пошла, а я за ним/ней;
- возможность проводить время весело со своими сверстниками;
- получение признания других;
- воплощение мечты в реальность;
- помощь другу;
- воздействие на других;
- возможность быть личностью, а не элементом;
- самоутверждение;
- возможность познакомиться с людьми со схожими ценностями;
- возможность быть примером своим детям;
- возможность отдать то, что ты получил.
     Свой вариант __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Как работают волонтеры?

Донести до человека информацию или идею – очень непростое дело. Все мы видим, как много сил и средств тратят разные фирмы, чтобы заставить людей покупать какой-нибудь шоколад или стиральный порошок. А насколько сложнее убедить человека изменить свои привычки, свое поведение или мнение!
Чтобы влиять на сверстников, волонтеры используют разные приемы и методы. В основе всех методов работы волонтеров лежат два главных принципа: принцип "равный – равному" и принцип "активного участия". Эти принципы помогают волонтерам во всем мире донести информацию до своих сверстников.
I. Принцип "равный – равному" означает, что волонтер проводит занятия со своими сверстниками не свысока, не как учитель, а на равных. Они доверяют друг другу и могут говорить на одном языке, искренне и свободно, даже когда речь идет о проблемах, связанных с поиском новых ощущений, сексом, нежелательной беременностью, угрозой заражения инфекциями, передаваемыми половым путем (ИППП), и ВИЧ. Большой принцип "равный – равному" можно разбить на восемь маленьких частей: Основные Принципы Общения Равных (ОПОР).


II. Основные Принципы Общения Равных (ОПОР)
1. Доброжелательность: Волонтер не выказывает осуждения, отрицательных эмоций по отношению к другим. 
2. Уважение: Волонтер уважает достоинство, ценности, чувства и мысли каждого человека.
3. Терпимость: Волонтер учитывает возрастные, социально-психологические особенности и потребности тех, с кем работает. Он не судит людей за тот образ жизни, который они вели раньше или ведут сейчас, а подталкивает их в сторону здорового образа жизни. 
4. Внимательность: Волонтер умеет слушать и слышать других, а также замечать, слушают ли его. Иногда улыбка, жест, взгляд могут сказать больше, чем слова.
5. Точность: Волонтер всегда предоставляет точную информацию, которая будет понята однозначно и не нанесет вреда участникам. 
6. Искренность: Волонтер говорит о своих чувствах искренне, ничего не придумывая. Однако он имеет право выбирать, что говорить, а что – нет. Неполная правда гораздо лучше, чем заведомая ложь.
7. Честность: Волонтер честно признается в том, что у него нет готового ответа на вопрос или решения проблемы. Он имеет право сказать: "В данный момент я не могу ответить на этот вопрос, но обещаю ответ найти". Волонтер держит слово, получает дополнительную информацию от более опытных волонтеров, тренеров или специалистов. 
8. Открытость: Волонтер открыто рассказывает о целях и методах мероприятий, которые он проводит. Подростки участвуют в мероприятиях добровольно и имеют право знать о них все, прежде чем решат, принимать участие или нет.
III. Принцип "активного участия" означает, что те, кому волонтер передает знания, активно участвуют в процессе обучения. Волонтеры не читают сверстникам лекции и нотации на тему "что такое хорошо, и что такое плохо", а проводят с ними игры, ролевые игры, мозговые штурмы и другие упражнения, которые позволяют вовлечь в работу как можно больше людей. Человек, вовлеченный в процесс обучения, усваивает знания гораздо лучше, чем тот, кто просто пассивно слушает. 
Как мы получаем информацию:
· 1% через вкус;
· 2% через осязание;
· 3% через обоняние;
· 11% через слух;
· 83% через зрение.
Как мы запоминаем информацию:
· 10% когда читаем;
· 20% когда слушаем;
· 30% когда видим;
· 50% когда видим и слышим;
· 80% когда говорим;
· 90% когда говорим и делаем.
Как подготовить занятие?
Прежде чем вы начнете заниматься, нужно решить главные вопросы: 
- Что?Волонтеры проводят занятия для своих сверстников по системе "равный – равному". Можно провести одно занятие, а можно – целый цикл, в зависимости от возможностей и ресурсов. Если проводится цикл занятий, важно, чтобы все они были связаны общей целью, и каждый семинар, посвященный определенной теме, был одновременно самостоятельным и завершенным.
- Где?Найди место, где вам будет удобно встречаться. Помещение должно быть довольно просторным, чтобы там можно было проводить игры и разминки. Если занятие будет проходить в классе, посмотри, можно ли убрать парты, чтобы посадить участников в круг. Это нужно и для проведения игр, и для создания дружественной атмосферы, и для того, чтобы занятие не ассоциировалось с традиционным школьным уроком.
Когда?В школе занятие можно провести во время классного часа. В других местах – в зависимости от того, как сумеете договориться. В среднем занятие может длиться от 40 минут до 1 часа.
С кем?Участниками занятия могут быть как сверстники волонтеров, так и дети помладше и старшего возраста. Обычно группа состоит из 15-18 человек. Но если занятия проводятся в школе, надо быть готовым, что это может быть и целый класс.
Заключительная часть.
Упражнение на эмоциональную разрядку "Голова-плечи-колени-пальцы". Педагог показывает движения и произносит слова. Задача участников не просто повторить за ведущим, но и сделать это с поступательным ускорением темпа. 
Голова - Берёмся обеими руками за голову 
Плечи - Кладём ладони на плечи 
Колени - Бьём себя по коленям
Пальцы - Делаем один щелчок пальцами 
Колени - Бьём по коленям 
Пальцы - Делаем один щелчок пальцами 
Колени - Бьём по коленям 
Пальцы - Делаем один щелчок пальцами 
Голова - Берёмся обеими руками за голову 
Плечи - Кладём ладони на плечи 
Колени - Бьём себя по коленям 
Пальцы - Делаем один щелчок пальцами 
Уши - Берём себя за уши 
Губы - Прикасаемся к губам 
Глаза - Закрываем ладонями глаза 
Нос - Берём себя за нос 
Слова и движения повторяются неоднократно, причём с каждым разом всё быстрее и быстрее…

Занятие 2. Как проводить занятие с группой

Ход занятия
Упражнение "Меня зовут… Я люблю…" 
Задача: познакомить участников друг с другом и познакомиться с ними самому. 
Инструкция:Все участники группы садятся в круг. Ведущий берет в руки мячик и говорит: "Меня зовут (называет свое имя), и я люблю (добавляется, что любит делать). Потом педагог передает следующему участнику мяч, тот также представляется, говорит, что он любит, и передает предмет дальше.
1. Знакомство.  Если это ваша первая встреча, представьтесь участникам группы. Желательно неограничиваться фразой "Меня зовут…"; небольшая информация о себе будет вполне уместна. Объявите тему занятия. Тему можно записать на доске или повесить заранее заготовленный плакат. 
Постарайтесь с самого начала установить дружественную и доверительную атмосферу в группе. Не забудь про выражение лица – оно должно быть как минимум приветливым. Старайтесь установить зрительный контакт с ребятами, чтобы каждому казалось, что вы обращаетесь лично к нему. Не садитесь на учительское место – это сразу отдалит вас от группы. Лучше заниматься в кругу, чтобы все были в равном положении, и не было препятствий для общения между участниками группы.
Если участники вашей группы незнакомы друг с другом, проведите игру на знакомство. Это поможет ребятам не только познакомиться, но и создаст дружескую обстановку. Не случайно такие игры называются "ледоколами" – они растапливают лед скованности, отчужденности, недоверия между участниками. Даже если ребята знают друг друга, игра -"ледокол" позволит им раскрыться с новой, неожиданной стороны. 
2. Принятие правил работы группы
Сразу договоритесь о правилах работы группы. Эти правила желательно обсудить с ребятами и написать на листе ватмана. В знак согласия с правилами каждый может расписаться на этом листе. Правила могут быть, например, такими:
· Каждый имеет право покинуть группу в любой момент. 
· Каждый имеет право на собственное мнение.
· В дискуссиях все говорят по очереди. 
· Каждый говорит сам за себя.
· Каждый имеет право не обсуждать свою личную жизнь, если не хочет. 
· Нельзя разглашать то, что узнал о личной жизни других участников на занятии.
· Можно смеяться, но вместе со всеми, а не над другими. 
3. Введение в тему. Оценка информированности группы
Можно сказать несколько слов о том, почему выбрали такую тему для занятия и почему она актуальна для вашего региона, особенно для молодежи.
Для того чтобы выяснить, насколько ребята знакомы с проблемой, можно провести игру "Ассоциации". Обязательно продумайте вывод, которой следует сделать после завершения упражнения или игры. 
4. Информационный блок
После того как группа убедилась в актуальности темы, можно переходить к информационному блоку. Существует несколько способов, как донести до аудитории информацию. Это может быть мини-лекция, дискуссия или мозговой штурм.
Если вы представляете материал в виде мини-лекции, не забывайте, что монолог должен длиться не более 15-20 минут. Во время рассказа лучше не смотреть поверх голов или себе под ноги. По ходу лекции можно обращаться к ребятам с вопросами, чтобы активизировать их внимание. Используйте наглядные материалы. 
5. Закрепление материала и приобретение практических навыков
Особую роль в закреплении навыков играют ролевые игры.
Ролевая игра – это маленький спектакль, в ходе которого разыгрывается та или иная сцена, похожая на ситуацию из реальной жизни. Это не только весело, но и полезно. Каждый может примерить на себя роль другого человека, чтобы лучше его понять, может попробовать себя в непривычной ситуации, которая, вполне вероятно, когда-нибудь случится в реальной жизни. К тому же иногда гораздо легче говорить о вещах, которые как бы происходят с другим человеком, чем о себе. 
В ролевой игре участвуют только те, кто хочет. Они показывают короткий спектакль для остальных членов группы.
Какие проблемы могут возникнуть при работе с группой и как их решать?
Проблема: Не все активно участвуют в работе.
Иногда в играх и других упражнениях несколько человек рвутся отвечать на каждый вопрос, а остальные слушают и лишь изредка вставляют слово. Активные участники запомнят информацию лучше, а пассивные многое пропустят мимо ушей. Чтобы занятие проходило не зря, нужно постараться вовлечь в работу как можно больше людей.
Что делать?
· Можно заниматься с маленькими группами (по 2-3 человека), особенно когда только начинаешь работать волонтером. Все будут на виду и не смогут отмалчиваться.
· Когда для игр и упражнений делите большую группу на маленькие, чаще меняйте состав групп. Человек может чувствовать себя робко в одной группе, но более уверенно – в другой. 
· Иногда формируйте группы из одних девочек или одних мальчиков. Так легче обсуждать интимные проблемы.
· Давайте каждому участнику группы особую роль. Например, секретарь записывает все решения, хронометрист следит за временем, координатор определяет, в каком порядке говорят участники. Каждый почувствует свое значение и будет более активным. 
· Объясняйте, что группа – это "общая лодка", в которой все или тонут, или плывут вместе, и что мнение каждого в обсуждении и принятии решений очень важно.
Проблема: Вы не укладываетесь в план.
Вы рассчитали, сколько времени займет каждая часть занятия, составили план. Но группа увлеклась упражнением и выполняет его слишком долго. Иногда, конечно, лучше задержаться, чем недоговорить об очень важном, но все-таки, старайся завершить все к назначенному времени.
Что делать?
· Имейте при себе часы или таймер.
· Старайтесь тратить на каждое упражнение ровно столько времени, сколько запланировано, и начинать каждый раздел занятия вовремя. 
· Если вы видите, что какое-нибудь упражнение или задание затягивается, используйте таймер. Включите таймер так, чтобы все видели, и скажите: "У нас есть минута, чтобы закончить эту тему". Прерывайте участников вежливо, но твердо: "Давайте закончим это упражнение. Подведем итоги и перейдем к следующему вопросу".
· В плане должно быть несколько упражнений, которые можно не делать, если вам не будет хватать времени. Подготовьте также несколько упражнений про запас, которые можно будет добавить, если занятие пойдет слишком быстро. 
· Не ссылайтесь на время слишком часто. Иначе участники подумают, что ты хочешь поскорее закончить встречу.
Проблема: Борьба за власть.
Один из участников пытается стать главным в группе. Не потому что он лучше всех о чем-то знает или что-то умеет, а просто из желания покомандовать или обратить на себя внимание. Он может перебивать ведущего или других участников, кричать, критиковать, унижать или указывать ведущему, что делать.
Что делать?
· Напомните группе, что вам еще много нужно сделать, а время уходит. Группа поможет вам повлиять на этого человека.
· Еще раз разберите с участниками правила работы. Обсудите, как поведение одного человека может влиять на ход занятий и что можно потерять при несоблюдении правил. 
· Поговорите с крикуном с глазу на глаз. Попытайтесь вместе понять, почему он так себя ведет. Иногда такие люди просто боятся обсуждения некоторых тем или стесняются, когда другие в их присутствии говорят о личном.
· Объясните ему, что в группе все равны. Каждый имеет право на собственное мнение, если не нарушает правила. 

         Проблема: Слезы.
При обсуждении трудной темы кто-то расплакался. Даже самые сильные люди иногда не справляются со своими эмоциями.
Что делать?
· Дайте человеку время справиться с болью, прийти в себя. Слезы – естественная реакция на душевную боль.
· Если это произойдет в конце занятия, предложите ему поговорить, когда остальные участники разойдутся. 
· Если человек справился с собой и готов говорить, дайте ему высказаться. Покажите ему, что понимаете его чувства.
Проблема: Трудный вопрос.
Вам задали вопрос, на который вы не знаете ответа.
Что делать?
· Повторите вопрос так, чтобы его слышала вся группа.
· Попросите человека объяснить, что он имеет в виду. Это может подсказать вам ответ и даст время подумать. 
· Если понимаете, что не можете ответить сразу, не обязательно говорить "не знаю". Скажите: "Это сложный вопрос. Сейчас я не могу ответить, мы вернемся к нему позже". Или так: "Я не хочу отвечать на такой серьезный вопрос без подготовки. Давайте я уточню некоторую информацию и дам ответ в следующий раз". И обязательно сделай это.
Упражнение "Похвала по кругу"
Задача: подчеркнуть индивидуальность каждого участника. 
Инструкция: Участники передают по кругу мяч и говорят, что именно нравится в том человеке, которому дает мяч, что привлекает в нем. 
Заключительная часть
Упражнение "Интересное – полезное"
Задача: выяснить, что нового, интересного и полезного узнали участники тренинга и какой вывод сделали.
Инструкция: каждый участник тренинга высказывает свое мнение о тренинге, рассказывают, что понравилось, что нет, что для них было самым важным, что нового узнали, какой вывод сделали.
И в конце нашего занятия хочется вам рассказать притчу 
Притча "Мудрец и юноша"
В селении пронесся слух о том, что появился мудрец, который может ответить на любые вопросы. И тогда один молодой человек подумал: "Дай-ка я перехитрю мудреца. Пойду в поле, поймаю бабочку и зажму ее между ладоней. Потом пойду к мудрецу и спрошу, жива бабочка или мертва. Если мудрец скажет, что жива, я сожму ладони покрепче и покажу ему, что бабочка мертва. А если он скажет, что мертва, то я раскрою ладони – и бабочка улетит".
Как подумал, так и сделал. Пошел он в поле, поймал бабочку и принес ее к мудрецу: "Вот, мудрец, у меня в руках бабочка, скажи мне, жива она или мертва". Посмотрел мудрец внимательно на юношу и сказал: "Всё в твоих руках!"



Занятие 3. 	Тренинг "Критическое мышление"


Ход занятия

Задачи тренинга:
1) Познакомить участников с понятием "критическое мышление", его аспектами и нюансами. 
2) Отработать навыки задавания вопросов и принятия критики, полезные для формирования критического мышления. 
3) Определить критерии доверия-недоверия к получаемой информации. 
4) Сформировать у подростков позитивное отношение к критике и мнение о том, что она порой помогает не попасть в беду.

Необходимый материал:
1. Горошины или что-то похожее в количестве штук на каждого участника.
2. Небольшой мешок или коробочку, куда будут складываться свернутые листочки. 
3. Набор: скотч для бумаги и ножницы 

Разминка
Упр. "Запрещенные слова" 
Подготовить по несколько  горошин для участников

Основная часть занятия 
Упр. "Правда или вымысел?" 
Подготовить бланки для каждого участника
Упр. "Задавание вопросов" 
Вопросы на отдельных листочках

Всем привет! Как настроение? Очень рад(-а) снова вас видеть здесь. Что нового и интересного произошло с вами за то время, пока мы не виделись?
Знаете, я тут нашел(-ла) одну статью и хотел(-а) бы с вами ей поделиться. Вот послушайте:
Зачитать этот текст с листа. В начале 90-ых годов один ужасно научный и неимоверно популярный американский журнал опубликовал вот такую статью:
 "В последнее время исследователи открыли факт заражения наших водопроводных систем опасным химикатом. Этот химикат бесцветный, безвкусный, не имеет запаха и полностью растворяется в воде. Правительство не предприняло никаких попыток регулирования этого опасного заражения. Данный химикат называется дигидрогенмоноксид. Химикат используется для следующих целей: 
· в производстве как растворитель и охладитель; 
· в ядерных реакторах; 
· в производстве пенопласта; 	в огнетушителях; 
· в многих химио- и биолабораториях; 
· в производстве пестицидов; 
· в добавках к большинству известных продуктов.
Опасности, представляемые химикатом: 
· химикат преобладает в кислотных дождях; 
· действует на эрозию почвы; 	
· ускоряет коррозию и вредит большинству электроприборов;
· долгий человеческий контакт с твердой формой химиката приводит к серьезным повреждениям кожи;	
· контакт с газообразной формой химиката приводит к сильным ожогам;
· вдыхание, даже небольшого количества, грозит смертельным исходом;
· химикат обнаружен в злокачественных опухолях, нарывах, язвах и прочих болезненных образованиях; 	
· химикат развивает зависимость, жертвам при воздержании от потребления химиката грозит смерть в течение 168 часов. 	
· ни один известный очиститель не способен полностью очистить продукты питания и напитки от этого химиката.
Несмотря на эти опасности, химикат активно и безнаказанно используется индустриальными гигантами. Многие корпорации ежедневно получают химикат тоннами через специально проложенные подземные трубопроводы. Люди, работающие с химикатом, как правило, не получают спецодежды и инструктажа; отработанный химикат тоннами выливается в реки и моря. Мы призываем население проявить сознательность и протестовать против дальнейшего  использованию этого опасного химиката". 
В течение недели статья вызвала взрыв негодования у населения. Тысячи демонстрантов вышли с плакатами с требованиями немедленно прекратить использование дигидрогенмоноксида, а один предприимчивый кандидат в мэры города даже выступил с обещаниями в случае его избрания запретить распространение химиката. Когда открылась правда, скандал был грандиозный. Опубликовавшего статью уволили из редакции, мэр с треском проиграл избирательную кампанию, а журнал даже хотели судить, но судья отклонил жалобу, учтя аргумент защиты, что все написанное в журнале  - абсолютная правда. Для тех, кто еще не догадался: дигидрогенмоноксид = = H2O = обыкновенная  ВОДА.
Комментарий: После прочтения статьи можно разобрать ее и вместе убедиться, что все написанное действительно имеет отношение к воде. А потом задать вопрос: Почему так произошло? Почему люди начали митинговать и требовали запретить использование этого "химиката"?
Ответы участников.
Подведите к ответу, что все поверили этому "ужасно научному и неимоверно популярному" журналу, так как привыкли доверять ему, и ни у кого не хватило ума проверить эту информацию и разобраться в ней.
Критическое мышление. Анализ рекламы.
С нами это происходит по жизни сплошь и рядом: Сейчас мы с вами внимательно посмотрим рекламу сигарет. 
Она взята  из одного глянцевого журнала. На рекламе изображен юноша, протягивающий и показывающий нам пачку сигарет. Слоган – "Удача внутри!". Давайте рассмотрим рекламу во всех подробностях и постараемся не упустить ни одной детали:
· Какое выражение лица у юноши? (Радостное, ликующее и т.д.)
· Зубы? (Ровные, белоснежные). 
· Что он, по всей видимости, говорит или выкрикивает? (ВАУ!)
· Почему он одет именно в зеленую майку и фон тоже зеленый с разными оттенками? (Зеленый – цвет природы, естественности, здоровья). 
· Как изображена пачка сигарет? Она неестественно крупная, изображена на переднем плане, приближена к нам – "на, возьми!, она - твоя, она тебе доступна!" (в то же время, она – нечто очень важное и значимое).
· Зачем по всему фону "как бы невзначай" разбросаны названия разных стран? (Как бы говорится: молодежь всего мира курит именно эти сигареты).
· Какой смысл несет слоган? (Первый смысл – идет акция, и внутри пачки есть некий пароль, чтобы получить какой-то выигрыш. Второй – и главный! смысл –  если будешь курить эти сигареты, удача по жизни тебе обеспечена). 
А теперь давайте соберем воедино все скрытые смыслы этой рекламы: Курение этих сигарет (якобы) приносит счастье, восторг, здоровье, отличный внешний вид и красивые зубы. Куря эти сигареты, ты (якобы) станешь частью  крутой молодежи всего мира, сексуальным, модным и удачливым. Тебе это доступно!
Насколько эта информация соответствует истине? Ну и что же такое курение на самом деле? Рак легких или гортани. Хронический бронхит. Болезни сердца и сосудов. Импотенция. Серая кожа, желтые зубы. Запах изо рта и т.д. Реклама воздействует на подсознание человека, и нужно обладать острым критическим глазом и умом, чтобы не дать собой манипулировать.
На сегодняшнем занятии мы с вами будем учиться разбираться в обстоятельствах и формировать свое собственное мнение без оглядки на толпу или большинство. Сегодня мы поговорим с вами о критическом мышлении.
Ну, что ж, начнем.
Упражнение-разминка "Запрещенные слова"
Пояснение: Это упражнение тренирует речевую гибкость, внимание и скорость реакции. Оно учит быть максимально сконцентрированным тогда, когда это необходимо, что очень важно для развития критического мышления, нужно не пропустить ни слова и правильно отреагировать, когда мне говорят что-то важное для меня). Также это упражнение позволяет научиться не терять голову и сохранять боевой дух, несмотря на текущие неудачи. Перед началом игры ведущий раздает всем участникам по пять горошин или аналогичных предметов типа маленьких камушков. Инструкция: В этом упражнении нельзя произносить слова "ДА" и "НЕТ" при ответе на вопросы, которые вам будут задавать. Сейчас вам нужно будет ходить по комнате, и заговаривать с другими участниками. У каждого из вас будет по пять горошин. Вы должны задавать вопросы любому в группе для того, чтобы "выманить" у них слова "ДА" или "НЕТ". Если вам это удастся, вы забираете одну горошину у своего соперника, забывшего, что в этой игре нельзя говорить запрещенные  слова! Сохранить горошины может только тот, кто не нарушит правила. Когда кто-то заговаривает с вами и задает вам вопрос, вы должны быстро на него ответить. Если же вы не отвечаете или медлите с ответом больше пяти секунд, тогда вы также должны будете отдать одну из своих горошин. Если кто-то из вас проиграл все свои горошины, то он может продолжить упражнение дальше и попытаться заставить кого-нибудь ответить "ДА" или "НЕТ", чтобы таким образом вернуть себе горошины. Мы будем делать это упражнение 10 минут, а потом снова сядем на свои места и посмотрим, у кого будет сколько горошин. Пример: "Ты ведь завтра пойдешь в школу?", "У тебя уже был День рождения?", "Тебя зовут Маша?" или "Я тебе нравлюсь?" и другие.
Инструкция понятна? Помните, какие слова нельзя произносить?… Тогда начинаем. 
Анализ упражнения:  Сколько горошин осталось у вас к концу упражнения? Какую тактику вы избрали?  Вы чаще сами подходили и задавали вопросы или ждали, когда к вам подойдут и спросят о чем-либо?  Было ли трудно отвечать быстро, контролировать себя все время, чтобы не ответить "да" или "нет"?  Сложно ли было искать другие слова вместо запрещенных?  Довольны ли вы собой?
В этой разминке мы говорили  о том, как важно быть максимально сконцентрированным, не пропустить ни слова и правильно отреагировать, когда говорят что-то очень важное для нас.

В нашей теме "Критическое мышление" есть две составляющие: 
1) Как быть самому критичным по отношению к поступающей информации? 
2) Как принимать критику от других?
Когда меня (нас/вас) критикуют, очень важно правильно принимать критику, потому что каждый человек видит ситуацию со своей стороны, а раз это так, то каждый по-своему прав. Научившись принимать критику, вы уменьшите недовольство вами, количество конфликтов, и вас будут воспринимать как динамического и умного человека, способного понимать других. А ведь все люди хотят, чтобы их понимали. Так дайте же им это, и к вам потянуться люди. В начале занятия мы уже частично затронули первый пункт – как быть самому критичным. Быть самому критичным достаточно сложно, так как нам надо решить, кому доверять можно, а кому - нельзя. Иногда даже проверенному человеку не стоит доверять полностью и с закрытыми глазами. Чтобы решить – доверять или не доверять - необходимо обладать нужной информацией. А информацию можно получить, задавая  вопросы. Об умении задавать вопросы вы узнаете сегодня чуть позже. А сейчас мы сделаем с вами упражнение, в котором вы должны для себя определить, кому вы доверяете, а кому - нет. Интересно, сможете ли вы отличить "лапшу на уши" от правды?

Упражнение "Правда или вымысел?"
Пояснение: Для этого упражнения необходимо подготовить специальный реквизит - бумажки с написанными на них плюсами или минусами. Количество бумажек с "+" и "-" должно быть равное, а сумма соответствовать количеству участников в группе если количество участников нечетное, допустимо сделать на одну бумажку больше.  Все бумажки нужно завернуть и положить в мешок. 
Участники в начале упражнения вытаскивают из мешка листочки тянут жребий: кому-то достается "плюс", кому-то "минус". О своем жребии все должны молчать до конца упражнения. Комментарий: Не сообщайте участникам, сколько в мешке было бумажек с "плюсами", а сколько - с "минусами". Инструкция: Сейчас, вытянув жребий, вы получили "плюс" или "минус". Я попрошу вас не сообщать никому до конца упражнения, что вам выпало. Если вам достался "плюс", то вы должны сейчас вспомнить какую-нибудь правдивую историю из своей жизни и чуть позже рассказать ее нам. Если вам достался "минус", то история, которую вы расскажете, должна быть выдумана или сильно приукрашена, она якобы с вами произошла, но на самом деле это не так. Но все-таки она должна быть похожа на правду, чтобы вас сразу не раскусили. Я дам вам немного времени, чтобы вы подумали над тем, что вы расскажете, а потом мы начнем. Каждый по кругу расскажет свою историю. Прошу вас рассказывать кратко (вам дается 40-60 сек.), а в конце сказать заключительную фразу: "Вот и все!" или что-то в этом роде. Наша с вами задача - после того как мы выслушаем историю участника, догадаться, правдивая она или нет. Я напоминаю тем, кому достался "минус", придумать историю, которая могла бы с вами случиться на самом деле, но не случилась, чтобы мы не сразу догадались о вашем "минусе".
После каждого рассказа участники могут задавать вопросы рассказчику на уточнение, но только после истории, а не во время ее. Все по очереди дают оценку истории - правдивая она была или нет. Самое главное, чтобы каждый четко для себя определил, врет человек или говорит правду. Ни в коем случае после каждой истории автор не должен говорить, правдивая она на самом деле или нет.
Замотивируйте подростков тем, что в конце упражнения будет определен самый лучший "детектив", пообещайте ему приз, если, действительно, можете что-то подарить.
Пусть ребята заполняют для себя бланк. Бланки для участников лучше подготовить заранее
№     Имя рассказчика     Плюс или минус              1. 2. 3.
В конце упражнения попросите больше никого не делать никаких исправлений можно даже собрать ручки, заполните со всеми последний столбец "На самом деле". Пусть каждый по очереди покажет свой листочек с "плюсом" или "минусом". Заполните последний столбик в выданном бланке. Подсчитайте, кто совершил меньше всего ошибок. Поаплодируйте ему и приступите к обсуждению.
Анализ упражнения:  Сколько ошибок вы совершили?  Почему вы поверили/не поверили кому-то? 
Комментарий: Лучше разобрать историю каждого участника в отдельности. 
Давайте подумаем, по каким признакам вы определяли, правду вам говорят или ложь? Участники говорят о признаках,  критериях доверия-недоверия к получаемой информации, а ведущий записывает их на доске в два столбика: Доверие и Недоверие.
Очень часто понять, кому доверять можно, а кому - нет, бывает трудно. Но это в наших силах. Вы не должны принимать поспешное решение, как бы на вас ни давили, если у вас мало информации для этого. Вы должны собрать достоверную информацию и только тогда сделать выбор или принять решение. Если вас просят принять решение, попросите дать вам время подумать, даже если вы уже склоняетесь к какому-либо ответу. В этом нет ничего плохого, так работают в бизнесе многие партнеры. Скорее, дурным тоном считается просить кого-то принять решение немедленно.
Чтобы принять правильное решение, вам необходимо собрать как можно больше информации, а для этого вы должны уметь задавать вопросы. Кажется, это очень просто? Поверьте, это только так  кажется! Сейчас мы поговорим об этом  подробно.
Теория "какие бывают вопросы"
Давайте сначала разберемся в том, какие бывают вопросы. Их существует несколько типов: 
Это информация, которую надо в виде плана записывать на доске. 	
Это такие вопросы, на которые можно ответить "да" или "нет". Пример: "Тебе нравится рэп?" - "Нет". "У тебя есть велосипед?" - "Да".  Такие вопросы очень опасны, они требуют от человека четкого ответа, заставляют его принимать решение, а значит, нести потом ответственность, поэтому часто людям легче сказать "нет", чем "да". Следовательно, если вы не хотите получить отрицательный ответ, таких вопросов лучше не задавать. Пример: "Ты останешься с нами ужинать?". Наиболее вероятный ответ, который вы получите - "Нет". Если вы хотите, чтобы человек остался, лучше сказать: "Мама нас с тобой зовет ужинать. Как ты на это смотришь?". Здесь вопрос относится уже к следующему типу – открытых вопросов. 
Это вопросы, которые начинаются с вопросительного слова что, как, почему, когда и т.д.. Пример: "Как тебя зовут?". Ответы на эти вопросы обычно бывают развернуты. Следовательно, если вы хотите узнать субъективное мнение человека по какому-либо вопросу, узнать, что он думает, задайте ему открытый вопрос. Пример: "Где ты живешь?", "Чем ты увлекаешься?".

Упражнение "Задавание вопроса"
Сейчас мы проведем упражнение на закрепление этих вопросов. Нам предстоит переделать закрытые вопросы в открытые. Делать мы это будем так. Сейчас я положу в центр нашего круга вот эти листочки (листочки с вопросами нужно приготовить заранее) чистой стороной вверх, так что вы не будете знать, что внутри  – как на экзамене.
Список вопросов на листочках  для ведущего: 
Ты куришь? 
Ты выпиваешь? 
Ты любишь заниматься спортом? 
Тебя зовут Макс? 
Ты хочешь поехать в Англию? 
У тебя есть компьютер? 
Ты следишь за своим здоровьем? 
У тебя есть родители? 
Ты будешь продолжать учиться после школы?
Ты любишь гулять по улице? 
Можно по внешнему виду человека определить, что у него ВИЧ? 
Ты умеешь плавать?
Ваши действия: 1) Вам предстоит по очереди взять один листочек, на котором написан закрытый вопрос.
 2) Прочитать его вслух всей группе. 
3) Выбрать любого участника группы, которому бы вам хотелось задать этот вопрос, и прочитать этот вопрос вслух этому человеку. 
4) Далее тот, кому задан был этот вопрос, должен переделать его в открытый вопрос. 
5) Выбрать любого другого участника (кроме того, кто задавал) и задать этот вопрос. 
6) Ну и, наконец, тот, кому поступил открытый вопрос, на него и отвечает.
Пример: "Ты сегодня завтракал?"   "Что ты ел сегодня на завтрак?".
Все понятно? … Тогда -  кто первый? … Начинаем.
Вот все листочки закончились, а мы переходим к знакомству с еще одним очень интересным и очень действенным типом вопросов. 
Это вопросы, которые требуют от отвечающего человека совершить выбор: выбрать одну из альтернатив "Ты пойдешь пешком или поедешь на автобусе?". Это очень хитрые вопросы, их используют, когда хотят натолкнуть человека на определенную мысль, когда хотят, чтобы человек не думал про другие альтернативы, которые существуют, а выбирал из того, что предлагается "Ты сейчас выпьешь или закуришь?". У человека не спрашивают, чего он хочет вообще, а подталкивают совершить выбор из двух альтернатив. Альтернативные вопросы формируют у человека псевдомнение.
Бывали ли у вас в жизни ситуации, в которых вы хотели что-то узнать от других людей, но это не получилось? Были ли у вас в жизни случаи, когда трудно было задать вопрос, выяснить какую-то информацию? Если участники затрудняются в нахождении таких случаев, стоит помочь наводящими вопросами: "Бывало ли так, что у вас возникали какие-то затруднения в школе, в транспорте, в магазине, в общении со сверстниками, со взрослыми, на уроке из-за того, что вы стеснялись или не знали, как вам прояснить что-то, получить ту или иную информацию?". Если ребята все равно затрудняются, можно рассказать о трудной ситуации из своего опыта. Также можно обсудить с ребятами, почему бывает трудно задать вопрос, что мешает это сделать. Возможно, это страх, что тебя не поймут, возможно, ты не чувствуешь себя на равных с человеком, у которого хотел бы спросить. Какие могут быть последствия, если ты вовремя не задал вопроса?

Потренироваться в умении задавать вопросы нам поможет следующее упражнение. Правда, в нем, по правилам, вы сможете задавать только закрытые и альтернативные вопросы, но и это, как вы сейчас поймете, достаточно непросто.
Упражнение "Детективная загадка"
Пояснение: Это загадка из серии "данетка". Подробнее можно посмотреть на сайте www.danetka.ru.
Инструкция: Вам предстоит сейчас разгадать детективную историю. Вы сможете это сделать, задавая вопросы, на которые я могу отвечать только "да" или "нет", или же вопросы, в которых мне (ведущему) предлагается выбрать из нескольких вариантов ответа. Задавая вопросы и получая на них ответы, вы постепенно будете приближаться к разгадке. Чем больше вопросов вы зададите, тем быстрее вы разгадаете эту историю.
После этого,  ведущий рассказывает часть странной, запутанной истории, а отгадывающие должны восстановить всю ситуацию. Пример разгадывания: Ведущий: – От тщеславия она лишилась пищи... Участники:  – Она - человек? Ведущий: – Нет. Участники:  – Зверь/птица/рыба/другое? Ведущий: – Птица. Участники:  – Домашняя/дикая? Ведущий: – Дикая. Участники:  – Это ворона? Ведущий: – Да. Участники:  – Ворона и сыр? Ведущий: – Да. Загадка отгадана. Если решение "данетки" затягивается, скажите правильный ответ,  или доиграйте вне рамок данного занятия.

Загадка Разгадка

- Мужик пошел в лес и умер. Как его звали?
Иван Сусанин
- Экзамен в военном училище. Студент берет билет, идет готовиться.  Через минуту студент подходит к преподавателю. Тот, ничего не спрашивая, ставит 5. Счастливый студент уходит. Проясните ситуацию
Преподаватель на языке азбуки Морзе  набивал карандашом по столу:
 “Кому нужна пятерка, подходите, поставлю”. Всего один студент был по-военному бдителен  и обратил внимание на  шифровку преподавателя.
 За это он и получил пятерку
. 
Анализ упражнения:Трудно ли было формулировать вопросы? А найти нужный путь к решению загадки?
Не бойтесь задавать вопросы, они помогут вам сделать выбор, принять правильное решение или просто в чем-то разобраться. От себя скажу, что, на мой взгляд, королем всех вопросов является вопрос: "ПОЧЕМУ". Его можно задавать до бесконечности и получать все больше и больше информации.
Ну вот, с вопросами мы вроде как разобрались, а теперь переходим ко второй части нашей сегодняшней темы - принятие критики.
Теория "Учимся принимать критику"
Знаете, что говорят про того, кто не умеет принимать критику?  Он похож на человека с длинными пальцами на ногах, на которые очень  легко наступить.
Шаги в виде краткого конспекта записать на доске:
1.	Здесь можно привести образное сравнение. На вас наводят пушку и стреляют. Попадет в вас ядро или нет, зависит от вашего хладнокровия и  ответной реакции.
 2.	Ядро пролетит мимо, если вы в ответ на критику зададите простой вопрос: "Что вы имеете в виду?".
 3.Пример: "Я согласен с тем, что я иногда не выполняю своих обещаний, но не согласен, что я ВСЕГДА так поступаю" (при этом надо чувствовать себя свободно). Этот шаг дается нам нелегко. Приходится признать, что в каждой критике есть доля правды, здоровое зерно. Надо принять какую-то часть неприятных слов о себе. Критика всегда связана с каким-то разочарованием в нас. И важно признать факт своего несовершенства. "Да, я не могу быть идеальным. Если я признаю, что я не идеал, то этим я позволяю и другим людям видеть себя несовершенным. Я могу не нравиться кому-то, и я принимаю это, и тогда мне удается принять критику. Я с чем-то из сказанного соглашаюсь, а с чем-то - нет".
4.	 Посмотри, как партнер отреагировал на твои слова. Обычно после шага №3 беседа меняет свое русло, и критика становится более конструктивной, а беседа более добродушной. Если после шага №3 партнер еще сильнее начинает критиковать, повторите попытку: поступите так, как описано в шаге №3. Если не подействовало, сохраняйте спокойствие и невозмутимость и просто слушайте. Главное здесь - удержаться от скандала.
Как мы уже сказали, самое сложное - это признать, что кое-что из критики является правдой. Нам сразу хочется защититься, и это, на самом деле, нормальная реакция человека. Давайте сейчас сделаем одно упражнение, в котором попытаемся разобраться в собственных  достоинствах и  недостатках.

Упражнение "Галерея достоинств и недостатков"
Пояснение: Упражнение позволяет ребятам задуматься о своих достоинствах и недостатках, осознать, что им дается сложнее - понимание своих достоинств или своих недостатков. И, в связи с этим, они смогут оценить свое поведение в ситуациях, когда их критикуют. 
Инструкция: Сейчас вам предстоит на листочках, которые я вам раздам, написать  свои достоинства и свои недостатки. Вам необходимо будет вспомнить не меньше пяти своих достоинств и недостатков, не меньше (!), можно больше. Листочки для участников приготовить заранее. ____________________________________________________
Мои достоинства Мои недостатки
1) ______________________ 1) ______________________
 2) ______________________ 2) _____________________
3) ______________________3) ______________________
 4) ______________________ 4) ______________________
 5) ______________________ 5) ______________________

Имя участника на группе.
Не торопитесь! Времени у вас будет достаточно. Эта работа индивидуальная, требующая максимальной концентрированности и самоотдачи. Не надо ни с кем советоваться, здесь важно именно ваше видение себя. Пишите искренне, будьте максимально открыты.
На все время упражнения включите музыку и следите за тем, чтобы ребята работали индивидуально. Если кто-то закончил достаточно быстро, попросите этого участника дополнить свой список.  Если около половины группы все сделали, то  дайте остальным 1 минуту на завершение, сказав это вслух. По окончании 1 минуты попросите остановиться в любом случае. После этого попросите их повесить свои листочки на стены комнаты, как картины, используя скотч и ножницы. Важно, чтобы к этим листочкам можно было легко подойти и без труда прочитать. Сейчас вы будете ходить по комнате, и изучать эти листочки, как будто вы - в картинной галерее. Все это делается под музыку. Время на это определите сами. Главное, чтобы участники могли посмотреть и прочитать как можно больше листочков. Следите, чтобы ребята делали эту часть упражнения молча и ни в коем случае не подшучивали друг над другом. По окончании упражнения сядьте в круг и приступите к обсуждению.
Анализ упражнения: Попросите высказаться каждого по кругу.  Что было сложнее всего писать: достоинства или недостатки? Как вы справились с этой сложностью?  Какие чувства вы испытывали, когда ходили по комнате, а другие читали то, что вы написали? Возникло ли у вас желание после прочтения того, что написали другие, дополнить свои списки? 
Если вам труднее всего было написать достоинства, то на критику, скорее всего, вы реагируете пассивно, принимаете ее безропотно и вам тяжело ответить на нее. 
Если же вам труднее было писать недостатки, то соответственно, вам тяжело их и признавать, а это значит, что когда вас критикуют вы, скорее всего, займете агрессивную позицию.
Обратите внимание на те достоинства/недостатки, которые вам захотелось дописать после прочтения других листочков, когда вы ходили по галерее. Скорее всего, именно эти качества не являются для вас заметными, и именно по поводу них вам труднее всего принять критику. Вы вроде бы о них знаете, но когда на них вам указывают другие, вы не признаете их и "отнекиваетесь", раздражаясь на человека, который вам на них указал.
Бывает так, что мы путаем наши достоинства и недостатки. 
 Было ли у вас при выполнении упражнения такое, что вы не знали, куда записать то или иное качество - в достоинства или недостатки?  Расскажите.  Все дело в том, что все наши качества – это две стороны одной медали. Наши недостатки часто бывают продолжением наших достоинств, и наоборот. Это лишний раз подтверждает наше мнение о том, что, формулируя ответ на критику, мы с чем-то можем согласиться, а с чем-то нет.

Рефлексия всего занятия
Что запомнилось на занятии? Что нового вы узнали? Что было для вас наиболее актуальным, а что вы уже знали и раньше?

Если осталось мало времени от занятия и/или группа устала, нужно провести экспресс-способы рефлексии.

Итоговый вывод: Ну что ж, я в завершение нашего занятия хочу сказать вам всем большое спасибо за то, что вы были активными и любознательными. Эта тема нужна для понимания себя в этом мире. Нас постоянно оценивают другие люди, с которыми мы встречаемся. И нам свойственно оценивать других, чтобы убедиться: мы что-то значим, и от нас что-то зависит. Поэтому критическое отношение к людям, их поступкам и мыслям будет всегда. А раз так, то надо спокойно относиться к этому. Критика, которую мы получаем – это "суперская" информация, помогающая нам стать лучше и мобильней. Она учит нас понимать мир. Но это не значит, что любая критика полезна. Надо уметь отстаивать и свое мнение. А для этого надо быть "профи" в том вопросе, о котором говоришь. Информация стоит дорого и умение ее получить – это искусство. Вы приблизились к этому искусству, теперь вам надо научиться правильно его применять. И в этом я желаю вам и себе удачи!
Традиционное прощание "МЫ ВМЕСТЕ"
ВСЕМ СПАСИБО! ДО СЛЕДУЮЩЕЙ ВСТРЕЧИ!!
Используемая литература:

1. Пособие для тренеров. Подготовка волонтеров по профилактике ВИЧ – инфекции среди молодежи. Москва 2005.
2. Все что тебя касается. Том I "Навстречу себе". Фонд "Здоровье и Развитие", 2010.
3. Все что тебя касается. Том II "Твой выбор". Фонд "Здоровье и Развитие", 2010.
4. Все что тебя касается. Том III "Будь собой". Фонд "Здоровье и Развитие", 2010.
5. "Моё здоровье - в моих руках":методическое пособиедля работы с волонтерами " / сост. Н.А.Мельникова – Комсомольское: МОУ "Комсомольская СОШ №1", 2010 – 70 с.
6. Волонтёрство – это стиль жизни/Рабочая тетрадь.- Луганск, 2012.- 16 с.
7. www.danetka.ru.


2.5.  Методическая разработка "Головоломка волонтера"
[image: https://im1-tub-ru.yandex.net/i?id=18abc7a078c321d9c196a0f9b337773c-l&n=13]
Автор: Овчинникова Надежда Владимировна, руководитель клуба волонтеров "Данко", МБУ ДО "Дом детского творчества", Воротынский район 


Пояснительная записка
Понятие волонтерство является емким, содержащим в себе разные направленности деятельности. С начинающими волонтерами необходима организация интересного занятия, дающего общее представление о волонтерстве, о его видах. 
Дети, вступая в волонтерскую организацию, не всегда четко понимают специфику деятельности, для того, чтобы пополнить знания о добровольчестве необходимо проведение занятия, показывающего насколько интересна и многогранна сфера волонтерства, часто понятие волонтерства  ассоциируется со следующими видами: помощь пожилым, малообеспеченным людям, помощь бездомным животным. Многие не знают о том, что добровольчество включает в себя большое количество возможностей для реализации собственного потенциала.
Данное занятие помогает детям расширить знания о волонтерстве и понять для себя где они могут быть более полезны и эффективны. Занятие помогает найти действительно близкое для ребенка направление добровольческой деятельности.
Для того, чтобы заинтересовать волонтерской деятельностью школьников, была разработана ролевая игра "Головоломка для волонтера". Идея сюжета игры была взята из детского мультфильма "Головоломка" и видоизменена, в нее включены основные идеи добровольчества. Лекции и беседы воспринимаются менее эффективно, чем то, что ближе детям, они узнают знакомое, углубляются в смысл мультфильма и понимают его уже с новой стороны, стороны добровольчества. 
Целевая группа: (для занятий с кем предназначена методическая разработка) школьники 7-11 классов. 
Форма проведения: интерактивное занятие
Цель: вовлечение школьников в добровольческую деятельность, расширение знаний детей о добровольчестве.
Задачи:
· выявить интерес школьников к добровольческой деятельности;
· повысить уровень знаний школьников о добровольческой деятельности;
· вовлечь школьников в добровольческую деятельность, реализуемую на территории района.
Ожидаемый результат:
· увеличения количества добровольцев;
· повышение интереса школьников к мероприятиям, проводимым клубом волонтеров "Данко".
Оборудование
Общий плакат с направлениями волонтерства, фигуры персонажей островов по количеству команд, памятки видов волонтерства по количеству команд, маршрутные листы командам.
Предварительная работа: просмотр мультфильма "Головоломка".
Содержание
Сюжет и основные идеи мультфильма
"Головоло́мка" (англ. Inside Out, дословно с англ. — "Наизнанку") — комедийно-драматический 3D-анимационный фильм.
Действие фильма происходит в голове 11-летней девочки Райли Андерсон, где пять эмоций: гнев, радость, брезгливость, страх и печаль попытаются провести её через жизнь.
Эмоции живут в сознании девочки и каждый день помогают ей справляться с проблемами, руководя всеми её поступками. Они находятся в мозговом центре Райли. Также здесь копятся все воспоминания девочки за день. 
Существует несколько базовых воспоминаний, каждое из которых является основой для островков, характеризующих стороны личности Райли. Сначала все эмоции живут дружно, но после того как девочка с родителями переезжает из родной города, привычный мир Райли рушится.
Печаль (вторая базовая эмоция) пытается изменить эмоциональную окраску ярких воспоминаний жизни из родного города. Первичная базовая эмоция Райли — Радость — пытается не допустить этого. В результате конфликта они случайно выпадают из мозгового центра и попадают в долговременную память. Лишившись этих эмоций, Райли впадает в апатию, и в структуре её личности начинаются разрушительные изменения.
В мозговом центре оставшиеся эмоции тщетно пытаются управлять жизнью Райли, но под их влиянием девочка не может справиться с жизненными ситуациями, ссорится с родителями и подругой и вдобавок бросает своё увлечение хоккеем. В конечном итоге, под управлением Гнева, она принимает решение сбежать в родной город.
В то же время Радость, прежде считавшая себя важнейшей эмоцией, осознаёт, что невозможно управлять сложной жизнью человека в одиночку, и мирится с Печалью (тогда же выясняется и роль Печали — утешать Райли после неудач). Вернувшись в мозговой центр, Радость и Печаль восстанавливают с помощью глубинных воспоминаний структуру личности, в результате чего Райли, сбежавшая было из дома, возвращается обратно, мирится с родителями и налаживает свою жизнь.
С момента тех событий прошёл год. Личность Райли становится сложнее, а воспоминания из однозначно одноцветных превращаются в разноцветные и приобретают оттенки благодаря тому, что каждая из эмоций теперь работает в паре с другой.



Ход занятия
Ведущий объясняет правила игры: Ребята, мы с вами отправляемся в путешествие по 4 островам эмоций. Так же как и девочка Райли мы с вами будем учиться справляться как со своими эмоциями, так и с эмоциями людей, которым нужна помощь. Сейчас у вас в командах есть 4 неприятных эмоции, вам необходимо обменять их на эмоцию радости (приложение3).
На каждом острове вас ждут задачи, которые необходимо решить, помочь героям справиться  с проблемой, уменьшить негативные эмоции и заменить их на эмоцию радости. Для того, чтобы получить эмоцию радости, необходимо будет совершить  доброе дело, то есть попробовать себя в роли волонтера – добровольца – человека, который по собственному желанию оказывает помощь. На островах вас ждут ребята волонтеры, имеющие опыт добровольческой деятельности.
Ребята, обращаю ваше внимание на то, что можно оказывать помощь в разных сферах.  Именно поэтому существуют 7 видов волонтерской деятельности. Для того, чтобы негативную эмоцию превратить в радость вам необходимо прописать доброе дело. Просьба выполнять задания и разрешать ситуации группой, принимать общее решение и определять какова будет роль каждого человека  в совершаемом добром деле.
На схеме(приложение 1) представлено 7 видов волонтерской деятельности. После прохождения каждой станции вы должны отметить радостью направления волонтерской деятельности, в которой вы совершили свое доброе дело, и прикрепить эмоцию радости.  
Игра включает в себя 4 острова:
[image: http://chadorado.ru/d/90820/d/igrushka-gnev-iz-multfilma-golovolomka-inside-out-chadorado.jpg]Гнев 



Ситуация: В городе возникла чрезвычайная ситуация: после сильной грозы на улице много луж и грязи. Мальчик Петя испытывает чувство гнева на погоду и очень недоволен тем, что его одежда постоянно пачкается.
 Брезгливость
[image: http://www.kinokritik.com/i/film/photos/KINOKRITIK_COM_Golovolomka_441b62e8732e30e84ea583917682ce25_3.jpg]




Ситуация: Ребята с инвалидностью испытывают трудности в школе при общении со сверстниками.
[image: http://diskingdom.com/wp-content/uploads/2015/06/ENS10563.jpg]Страх 




Ситуация: Мальчик Петя очень боится уколов, ему всегда грустно и страшно отправляться в больницу.
[image: https://im3-tub-ru.yandex.net/i?id=600bcacb881921a427cf4845eab54081-l&n=13][image: https://im3-tub-ru.yandex.net/i?id=600bcacb881921a427cf4845eab54081-l&n=13]Печаль




Ситуация: Пожилые одинокие люди из дома милосердия не достаточного объема общения. Персонал дома престарелых выполняет необходимые действия по уходу за пожилыми людьми, но пообщаться и уделить каждому время не имеет возможности.
После объяснения правил ребятам раздаются маршрутные листы и памятку направленностей волонтерства (приложение 2).
Рефлексия. Какие испытывали эмоции, что помогало бороться, насколько легко ставить себя на место другого человека и получилось ли это.


Заключение
В результате проведения занятия удастся вовлечь школьников в волонтерскую деятельность.  Ребята узнают о новых возможностях волонтерства, о его многогранности. Управление эмоциями – важное качество волонтера.
Процесс решения ситуации по преодолению неприятной эмоции выявляет модель поведения в команде, наглядно демонстрирует, насколько эффективно распределяются роли и взаимодействуют между собой добровольцы, насколько они способны осознавать общую цель и каким образом движутся в ее направлении.
Опыт данной работы показывает, что представление информации в виде, близком к детям порождает интерес, дети изучают информацию  с удовольствием. 
Поддерживать этот интерес, стимулировать творческую активность обучающихся помогают занятия, проводимые в нетрадиционных формах.
В процессе обучения мы увидели какой широкий спектр знаний и умений нужен для работы в различных направлениях волонтерства и выявили, что многие в процессе занятия выбрали для себя наболее интересный и подходящий путь. Обучающиеся попробовали поставить себя на место другого человека, пережить его эмоции, понять взаимосвязь эмоций, именно поэтому "головоломка волонтера" является эффективным инструментом по вовлечению молодежи в социальную практику.
 Оценивая полученные результаты с уверенностью можно сказать, что цель была достигнута, а приобретенные знания позволят в дальнейшем создавать оригинальные творческие объекты, выражающие индивидуальность и творческие способности.

Рекомендуемые источники информации
1. https://ru.wikipedia.org/wiki/Головоломка_(мультфильм)
2. https://www.youtube.com/channel/UCNAwwk5lRwFE3IwiZ6sOLCg

Приложение 1.
Общая схема с направленностями волонтерства
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Приложение 2. 
Памятка о различных направленностях волонтерства
1. Социальное волонтерство - помощь социально-незащищенным слоям населения (инвалиды, воспитанники детских домов, пожилые люди).
2. Событийное волонтерство - добровольческая деятельность на мероприятиях разного уровня, форумах.
3. Инклюзивное волонтерство - совместная деятельность людей с инвалидностью и без.
4. Культурное волонтерство - участие в культурных проектах культурной направленности, проводимых в музеях, театрах, кино, культурных центров, парков).
5. Медицинское волонтерство - повышение качества оказании медицинской помощи на всех ее этапах(профилактическом, лечебном и реабилитационном).
6. Волонтерство в условиях чрезвычайных ситуаций - волонтерство в области защиты населения территории от ЧС, содействие службам экстренного реагирования, в профилактике и ликвидации ЧС, популяризации и ликвидации ЧС, популяризации культуры безопасности среди населения).
7. Волонтерство Победы – добровольческая деятельность, направленная на патриотическое воспитание и сохранение исторической памяти.
     


Приложение 3.   
Эмоции, необходимые перед началом прохождения островов. Персонажи, олицетворяющие эмоции подготавливаются по количеству команд.
1. Печаль
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2. Брезгливость
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5. Радость
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2.6   Методическая разработка "Думай по-зеленому", экологическая игра для детей 14-17 лет

Автор: Гордеева Виктория Викторовна, руководитель детского объединения "Юный зоолог", МБУДО "Эколого-биологический центр", городской округ город Дзержинск
Аннотация
При изучении программ ЭБЦ мы сталкиваемся с такими проблемами как загрязнение окружающей среды и его влияние на живые организмы. Моя цель, при изучении данных тем убедить учащихся в необходимости бережного отношения к окружающей среде и природе в целом, дать детям экологические знания, прививать экологическое мышление, сформировать основы экологической культуры. 
Разработка мероприятия представлена в форме игры, которая проводится по станциям. Здесь ребята отвечают на вопросы викторины, связанные с отношением к природе; решают экологические задачи; находят пропущенные слова в высказываниях о природе; делают коллективные рисунки о соседях по планете; поют песни и играют в игры; защищают свои проекты. Игра проходит по принципу "вертушки". Детям необходимо перемещаться из кабинета в кабинет, выполняя задания, соответствующие структуре игры.


Структура игры "Думай по-зеленому"
Станция:
"Экологический светофор"


Станция
спортивная:
Игра: "Мусоробол"


Станция
художественная:
"Мои соседи по планете"






Экологическая игра:
"Думай по – зеленому"

Станция
музыкальная:
С песней по жизни

Станция
защитная "Экологические проекты"







Станция экологические задачи:
"Если бы да   кабы…"
Станция размышления: "Экологические высказывания".












Сценарий экологической игры "Думай по-зеленому"
Накануне игры определяем станции, вывешиваем плакаты в коридоре, выделяем уголок для выставки конкурсных поделок "Отходы в доходы" и т. д. Помощником при проведении этой игры является инициативная группа учащихся сборных групп и педагоги Центра. Они проводят игру на станциях.
Игра начинается в самом большом кабинете - актовом зале. Участникам игры,  объясняем правила игры, знакомим с целями и задачами этой игры. Ведущие могут открыть мероприятие своим  творческим выступлением по заданной теме. Затем участники получают маршрутные листы (см. Приложение 1). Станции размещаются в разных кабинетах здания. Время пребывания на станциях не более 10 минут.  В течение игры работает жюри, подводит итоги конкурсной работы: "Отходы в доходы", собирают маршрутные листы участников. 
Цель: формирование у учащихся бережного отношения к окружающей среде и природе в целом. 
Задачи: 
- познакомить с глобальными проблемами  загрязнения планеты Земля;
- привить основы экологического мышления;
- сформировать основы экологической культуры; 
-  научить решать экологические задачи и проблемы;
- познакомить и развивать знания по разработке и составлению проектных работ.
Оборудование: маршрутные листы,  плакаты, фломастеры, бумага в формате А3, ведро, мусор;  мультимедийный проектор, компьютер.

Ход игры:
Информационная справка:
 Мы собрались здесь для того, чтобы обсудить ряд вопросов, связанных с такой важной проблемой современности, как охрана окружающей среды.  Эта проблема особенно актуально звучит сейчас, хотя вмешательство человека в природу началось еще в глубокой древности. Вначале это были довольно мирные способы ведения хозяйства – охота и рыболовство, вырубка деревьев, распашка земель. Все эти виды деятельности во многих случаях губительно сказывались на жизни живых организмов. Начиная с 1900 года ежегодно исчезают один или более видов. Велик список навсегда исчезнувших животных и растений. Многие виды занесены в "Красную книгу" Международного союза охраны природы. Все они, надеемся, сумеют дожить до завтрашнего дня и в этом наша с вами обязанность спасти их. Вырубка лесов, неразумное использование пастбищ, гибель растительности, разрушение почв на значительной территории приводили к опустыниванию земель. За свою историю человек превратил в пустыню не менее 1 млрд. га некогда продуктивных земель. Затем начался этап более серьезного наступления на природу. Строились города, заводы, фабрики, начались мелиоративные работы на больших площадях земной поверхности, появились отходы деятельности человека, которые засоряют поверхность земли. Проблема охраны природы и проблема утилизации отходов – одна из наболевших проблем для современного общества. В основном вокруг городов и деревень создаются свалки, и, чем больше город или деревня, тем больше свалка. Свалки являются источником загрязнения воздуха, почвы, воды. Загрязнение планеты мусором стало одной из глобальных экологических проблем. Разбрасываемый по всей планете мусор не успевает перерабатываться естественным путем. Сжигание отходов приводит к загрязнению воздуха и разрушению озонового слоя. Земля в беде! Автотранспорт – основной загрязнитель воздуха в крупных городах (от 60 до 80%). 
Причиной появления озоновых дыр тоже связаны с деятельностью человека (действие фреонов, уничтожение лесов как поставщиков кислорода, вывод в космос космических аппаратов, ядерные взрывы в атмосфере).
Наиболее опасными загрязнителями воды являются нефть и нефтепродукты, их содержание в воде в количестве 0, 05 мг/л делает ее непригодной для питья. Стоки с предприятий несут различные загрязняющие агенты: тяжелые металлы и их соединения; диоксины; фенол и его производные. 
За последние 100 лет температура воздуха на Земле повысилась на 0,3 – 0,6С. Содержание парниковых газов (углекислый, а также метан, оксиды азота и др.) в атмосфере увеличивается, это приводит к потеплению климата и таянию ледников, в результате уровень воды поднимется на 1,5метра. 
Значительная часть загрязнений, сброшенных со сточными водами или отходящими газами, возвращаются к человеку при заборе воды для хозяйственно-питьевых целей. Поэтому загрязнение окружающей среды сточными водами оказывает непосредственное влияние на здоровье человека.
Спасти Землю, а значит и самих себя, поможет любовь к планете, ответственность за все, что происходит вокруг нас. Мусор становится частью окружающей среды. Причины его появления различны, но главным его источником является деятельность человека. Мусор бывает промышленный и бытовой. Промышленный обязан своим появлением деятельности заводов и фабрик. Отходы, которые скапливаются у нас дома, называются бытовыми, или коммунальными. Мусор загрязняет окружающую среду, ухудшает качество жизни. Поэтому решение проблем с его сбором, вывозом, хранением и использованием приобретает все большее значение для охраны природы. Для облегчения утилизации отходов необходима их сортировка (ведущий читает лозунги - Металлолом - на переплавку! Макулатуру - на картон! Пищевые отходы - на удобрения! Стеклянные сосуды - на повторное использование! Пластиковые бутылки не производить!).
Ещё. Ребята, отдыхая в лесу, не забывайте, что вы находитесь в гостях у Природы, а потому не оставляйте после себя беспорядок. Помните, время разложения бумаги - 2 года, консервной банки не менее 70 лет, а оставленный вами полиэтиленовый пакет будет лежать несколько веков! На Земле нет бактерий, которые могут его разрушить. А осколки стекла, банки, бутылки способны, как мины, "сработать" даже через 1000 лет: в солнечную погоду осколок стекла может сыграть роль линзы и вызвать пожар. А сколько людей получают травмы из-за битых стекол, которые легко прорезают даже обувь! 
Мусора накопилось так много, что если его не перерабатывать, он покроет всю планету. Надо искать пути вторичного применения использованных предметов и вещей. Не бывает ненужных вещей, а бывает мало фантазии! Повторное использование и переработка отслуживших вещей и материалов может вестись в масштабах страны, города и в каждом доме и квартире. В первом случае нужны специальные заводы, станки, оборудование и капиталовложения. А во втором - только желание и выдумка людей. 
 "Очистим планету от мусора" - всемирная акция, которую впервые провели жители Австралии несколько лет назад, очищая океанские пляжи. Постепенно к ней присоединились люди многих стран, и теперь каждый год в ней участвуют сотни тысяч людей во всех концах земного шара. Давайте и мы с вами попробуем не оставлять после себя мусор. Ведь, все что нас окружает, это наш мир. И конечно же всем нравится, когда вокруг нас красиво, чисто и приятно. 
Возникло даже новое научное направление - гарбология, т. е. мусороведение. Так что мусор - это дело нешуточное. И как знать, может быть через несколько лет присутствующие здесь ребята станут учеными-гарбологами, которые помогут селам, деревням и городам освободиться от мусорных "оков". А пока что от вас требуется? Быть грамотными, привлекать своих друзей в ряды борцов с мусором. И конечно же, помогать своим родителям "одолеть" правила обращения с мусором. Вся надежда на вас!  Главное, что бы все были объединены одной целью — сохранить, поддержать и улучшить экологическое благополучие окружающей среды. Только благодаря слаженному и тесному взаимодействию, можно достичь значимых результатов.  
А теперь приступим к игре. Каждая команда получит маршрутный лист. Время нахождения на станции не более 10 минут. 
1.Станция:   "Экологический светофор" (Приложение 2)
Для проведения мероприятия используются вопросы на желтых, красных и зеленых карточках, которые кладут  на разные столы. Учащиеся должны выбрать с каждого стола по одной карточке и ответить на выбранные вопросы. За каждый правильный ответ – 1 балл.
1. Зеленые карточки - помогаете природе. 
2. Красные карточки - ясно, что вредите ей.
3. Желтые карточки - вас предупреждает. 
2.Станция художественная:  "Мои соседи по планете"
Командам предлагают выполнить на листах бумаги коллективный рисунок, на котором они должны изобразить своих соседей по планете (ведущий не уточняет, кого именно). Время выполнения – 5 - 6 минут. Затем  Организаторы оценивают рисунки по 5-балльной системе, где учитываются такие критерии, как: соответствие работы теме в целом; художественное впечатление, оригинальность композиции; биологическая  информативность коллажа; аккуратность исполнения; использование авторских фото и картинок.
3.Станция размышления: "Экологические высказывания известных и не очень известных людей"  (Приложение 3) 
В течение определенного времени учащиеся должны восстановить текст высказывания. Количество баллов зависит от количества правильно восстановленных слов в тексте и  дополнительный балл, если назовут имя автора высказывания.
4.Станция музыкальная: "С песней по жизни".
Заранее команды получают задание подготовить песню, связанную с экологией. Можно предложить для исполнения (например, учащимся младших классов) следующие песни: "В траве сидел кузнечик", "Жили у бабуси два веселых гуся", "У дороги чибис", "Не дразните собак", "Аист на крыше", "Люси", "Скворушка". 
Конкурс учитывает  технику исполнения,  культуру звука,  артистизм, репертуар,  целостное восприятие номера.
5.Станция:  "Если бы да кабы…"  (Приложение 4) 
Командам предлагаются задачи. Те команды, которые правильно решат их, получат от 1 до 3 баллов (учитывается полнота ответа). 
6.Станция спортивная:   Игра в "Мусоробол"
Команды должны забросить мусор, разбросанный на спортивной площадке (в спортивном зале), в стоящее на определенном расстоянии ведро за определенное время. Количество баллов зависит от времени, затраченного на сборы мусора.
7.Станция защитная: "Строим Экоград" (защита экологических эскизов проектов).
Инициативная группа, ведущие это мероприятие, создают набросок плана Экограда, на которое в ходе игры будут наложены рисунки проектов зданий, транспортных средств, парковых массивов. 
Разработать эскиз проектов по трем направлениям: 
а) здания: многоквартирный жилой дом, частный жилой дом, детский сад, школа, торговый центр, здание администрации. (обратить внимание на форму, материалы, систему вентиляции или очистки воздуха, использование растений и животных в интерьерах помещений); 
б) парковой зоны (обратить внимание на планировку, стиль, оформление водоема на территории парка, видовое разнообразие растений и животных, игровые площадки, аттракционы, места отдыха); 
в) транспортного средства (обратить внимание на размеры и форму машины, способ передвижения, экологическую безопасность топлива). 
В каждой команде распределяются роли: архитектор (представляет проект здания), инженер (представляет проект транспортного средства), специалист по озеленению (представляет проект парковой зоны), специалист-дизайнер (требования: умение рисовать, знание о влиянии цветовой гаммы на здоровье человека, художественный вкус); дилер торговой фирмы, реализующей средства и оборудование для очистки воды и воздуха (требование: знания о способах очистки воды и воздуха, знание ассортимента современных воздухо- и водоочистителей); специалист предприятия по утилизации отходов (требования: знать способы утилизации различных отходов - бумаги, стекла, металла, пластмасс и т. д., знать о последствиях неправильной утилизации отходов). 
Работы оцениваются по 10 бальной системе.
8. Подведение итогов, награждение.
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Приложение 2
Станция:   "Экологический светофор"
Вопросы на желтых карточках:
1. Дружат кошки и собаки с песочницей нашей.                                                                                                                           Утром, ночью там сидят, все дела свои решают.                                                                                                                                    Днем сидят детишки, играют и строят домишки.                                                                                                                                 В чем тут загвоздка? 
(Дети заразились глистами. Собак и кошек нельзя выгуливать в детской песочнице.) 
2. Зайку серого в лесу найду,                                                                                                                                                    Принесу его домой -                                                                                                                                                                  Будет этот зайка мой. 
(Нельзя ловить диких зверей, в неволе они погибают, а выпущенные снова в лес, не живут.) 
3. Завтра утром в лес пойдем                                                                                                                                                                                                                                                               И опята, и маслята,                                                                                                                                                                                                                                                           И груздочки соберем.                                                                                                                                                                                                                                                         Вот наелись мы, ребята! 
Какую опасность таят в себе собранные самостоятельно грибы? 
(Можно набрать ложных ядовитых грибов, а грибы близ дороги или химзаводов накапливают ядовитые вещества выбросов.) 
4. Я кузнечика словил,                                                                                                                                                                                                                                                    В банку с травкой посадил.                                                                                                                                                                                                                                                 Пусть покажет, как трещит,                                                                                                                                                                                                                                                             Как усами шевелит. 
(Нельзя ловить насекомых, они являются пищей для животных.) 
5. Огонь траву с цветами  вместе выжег                                                                                                                                                                                                                                             Кусты спалил, в зеленый лес вошел.                                                                                                                                                                                                                               Он, как испуганная стая белок рыжих,                                                                                                                                                                                                                             Метался со ствола на ствол. 
Почему нельзя разжигать и оставлять в лесу костры? 
6. Бережливым будь с водой!                                                                                                                                                                                                                                                     Шевельни опять рукой                                                                                                                                                                                                                                                                 И, как только воду взял,                                                                                                                                                                                                                               Хорошенько кран закрой! 
Сколько вытекает воды из неплотно закрытого крана? 
(Если вода капает, то 1-2 ведра в сутки. Если струйкой - 100 л в сутки.) 
7. Зайдешь в лесную даль и глушь,                                                                                                                                                                                                                                Муравьиным спиртом пахнет сушь,                                                                                                                                                                                                                                          В чаще муравейники не спят                                                                                                                                                                                                                                              Шевелятся, зыблются, кишат. 
Почему нужно оберегать, а не разрушать муравейники? 
8.  Почему станции водозабора строятся выше по течению по отношению к предприятиям и жилым кварталам? 
(Предприятия и стоки бытовых вод загрязняют воду.) 
9.  Красива обувь, суперсовременна                                                                                                                                                                       Рифленая подошва, блеск!                                                                                                                                                                                          Прошли красивые ботинки                                                                                                                                                             Остался из песка и грязи след. 
Докажите необходимость второй обуви в школе, на работе, в любом помещении. 
10.  Почему нельзя включать магнитофон, радио в лесу, особенно весной? 
(Птицы улетают с гнезда, птенцы погибают.) 
Вопросы на красных карточках:
1. Ходим, ходим по лужку,                                                                                                                                                                                                                                                      Собираем по цветку:                                                                                                                                                                                                                                               Красный, белый, синий цвет ...                                                                                                                                                                                                                                              Замечательный букет. 
 (Нельзя рвать цветы, так как растения не смогут размножаться.)
2. Вот как плачет травушка-муравушка.                                                                                                                                                                                                              Притоптали меня, травушку,                                                                                                                                                                                                                                        Притоптали меня зеленую,                                                                                                                                                                                                                                                 Да все детушки, да все малые,                                                                                                                                                                                                                                           Во зеленом саду гуляючи,                                                                                                                                                                                                                                                  Бегая, играючи ... 
Почему гибнет трава на тропинках, футбольных и волейбольных площадках? 
3. Мы пыхтим и морщимся:                                                                                                                                                                                                                                    - Что мы вам - уборщицы?                                                                                                                                                                                                                                           Газон никак не подмету,                                                                                                                                                                                                                                              Соблюдайте чистоту! 
Какой вред наносят обертки, упаковки, бумажки растениям? 
(Пластиковые обертки не разлагаются, и растения под ними отравляются от краски, погибают без света - газон портится.) 
4. Убита белка!  На снегу                                                                                                                                                                                                                                            Она распластана лежала,                                                                                                                                                                                                                                                                      Как будто все еще бежала ...                                                                                                                                                                                                                                                                    Да вдруг застыла на бегу. 
Почему нельзя убивать животных? 
5. Колкую, зеленую                                                                                                                                                                                                                                                                                               Срубили топором,                                                                                                                                                                                                                                                                Из лесу душистая                                                                                                                                                                                                                                                              К нам приходит в дом. 
Почему нельзя рубить деревья? Как можно восстановить вырубленные деревья? 
6. Какой вред приносит дым из фабричных труб? 
 (Кислотные дожди, аллергия и заболевания дыхательной системы.) 
7. Что происходит с деревом, если на коре вырезают надписи и рисунки? 
(Дерево теряет соки, в ранки попадают споры трутовиков, древесина разрушается.) 
8. Едем на автомобиле
И гордимся, как красиво
Позади клубится дым.
Чих-чих-чих! Куда бежим? 
Почему вреден воздух около автомобильной дороги? Что необходимо предпринимать, чтобы воздух был на автостраде чище? 
9.  Бутылки и банки бросаем в походе,                                                                                                                                                                       Не разлагается мусор в природе.                                                                                                                                                                 Пришли через год на полянку                                                                                                                                                              И обнаружили свалку. 
Какой вред могут причинить оставленные консервные банки, бутылки природе, лесным жителям и вам лично? 
10. Пять зеленых лягушат 
В воду броситься спешат. 
А ребята не лежат, 
Ловят банкой лягушат. 
Пусть живет лягушка в доме,
 Здесь ей лучше, чем на воле. 
Правильно ли такое утверждение? Докажите свое мнение. 
(Нет, неверно. Лягушки ловят насекомых. Они же являются пищей для других животных. Нарушение цепей питания ведет к гибели целой группы животных.) 

Вопросы на зеленых карточках:
1. Лес наш сказочно богат,                                                                                                                                                                                                                                               Угощает всех ребят:                                                                                                                                                                                                                                                 Ваню - земляникой,                                                                                                                                                                                                                                                              Таню - костяникой,                                                                                                                                                                                                                                                         Машеньку - орешком,                                                                                                                                                                                                                                                    Петю - сыроежкой,                                                                                                                                                                                                                                                      Катеньку - малинкой,                                                                                                                                                                                                                                                        Васю - хворостинкой. 
Почему лес всех ребят угостил, а Васю - наказал? 
2. Посадили деревце                                                                                                                                                                                                                                                                  У себя во дворе,                                                                                                                                                                                                                                                            Пусть растет зеленое,                                                                                                                                                                                                                                                    Лист резной, лист резной.                                                                                                                                                                                                                                                     Поливаем деревце                                                                                                                                                                                                                                                         Часто, часто мы,                                                                                                                                                                                                                                                             Чтоб оно со временем                                                                                                                                                                                                                                             Нам дало плоды. 
Нужно ли сажать деревья, не дающие нам плодов: тополь, березу, клен, вяз, акацию? Почему? 
3.. Разведу я на окошке                                                                                                                                                                                                       И душистые горошки,                                                                                                                                                                                И фиалки, и герани.                                                                                                                                                                                          Вот попробуйте вы сами! 
Почему в комнате, где находятся растения, люди меньше болеют? (Растения увлажняют воздух, выделяют фитонциды, убивающие бактерии.) 
4. В глуши лесной, в глуши зеленой,                                                                                                                                                                                                                       Всегда тенистой и сырой,                                                                                                                                                                                                                                                                В крутом овраге под горой                                                                                                                                                                                                                                                Бьет из камней родник студеный. 
Мы все любим пить чистую, холодную родниковую воду. Как сохранить родник, чтобы он не иссяк и не загрязнился? 
(Не бросать мусор, регулярно чистить его весной, летом, осенью, не выпасать рядом скот, не распахивать поля, не обрабатывать рядом' почву удобрениями и ядохимикатами.) 
5. О чем поют воробушки                                                                                                                                                                                                                                        В последний день зимы?                                                                                                                                                                                                                                 -Мы выжили!  -Мы дожили!                                                                                                                                                                                                                                                                      - Мы живы! Живы мы!                                                                                                                                                                                                                                                           Как можно помогать выжить зимой птицам?                      
  (Кормушки развешиваются по деревьям, корм. им  регулярно подсыпается 
6. Что могут сделать учащиеся, чтобы меньше вырубалось . деревьев? 
 (Собирать и сдавать макулатуру, чтобы из нее могли изготовить бумагу,  а деревья сохранились бы.) 
7. Почему в парке, в деревне желательно повесить скворечники или другие домики для птиц?                                                              
8. Воду носят все из лужи,                                                                                                                                                                  Выливают в реку вновь.                                                                                                                                                                        Что за шутки? Что им нужно?                                                                                                                                                                                                                        Что за рыбий огород? 
(Весной, после разлива рек, в лужах остаются мальки. Ребята, участники движения  "Голубой патруль", возвращают мальков в реку, чтобы они не погибли.) 
9. Поливаем клумбы дружно.                                                                                                                                                                Траву выполем на спор.                                                                                                                                                                                           А зачем все это нужно?                                                                                                                                                                                                  Чтоб красивым был наш двор! 
Какую пользу приносит нам посадка цветов, полив клумб?
 (Охлаждается воздух в жару, нет сорняков, вызывающих аллергию.) 
10. Принесли из леса шишки,                                                                                                                                                                     Желудей несем мешок,                                                                                                                                                                                     От берез нашли сережки.                                                                                                                                                                                        Так зачем нам это впрок? 
Почему необходимо собирать семена древесных пород? 
(Из семян выращивают в лесных питомниках деревья для новых лесонасаждений.) 


Приложение 3
Станция размышления: "Экологические высказывания известных и не очень известных людей"
1. "Как это получается, что вода, столь ... , что без нее было бы невозможно жить, ценится так ... , тогда как алмазы, не приносящие никакой пользы, ценятся так ...". Американский экономист ...
 (Нужная, низко, высоко, А. Смит.) 
2. "Замена мыла детергентами не сделала нас ... , чем мы были, но окружающую среду она сделала более ...". Американский эколог ... 
(Чище, грязной, Б. Коммонер.) 
3. "Оценивать ... только по стоимости ее материальных богатств - это все равно, что оценивать ... великих художников по их метражу или по затратам на холст, краски и раму".. Российский натуралист, детский писатель ...  .
(Природу, полотна, Н. Сладков.)  
4. "Не следует использовать ... , следует ... ей, необходимые желания ... , а также естественные, если они не вредят, а вредные сурово ...". Древнегреческий философ ... 
(Природу, повиноваться, исполняя, подавляя, Эпикур.)
 5. "С … появлением континенты быстро дряхлеют". Американский писатель ... .
(Нашим, Э. Хемингуэй.) 
6. "Не будем, однако, слишком обольщаться нашим ... над природой. За каждую такую ... она нам мстит. Каждая из этих ... имеет, правда, в первую очередь те ... , на которые мы рассчитывали, но во вторую и третью очередь совсем другие, непредвиденные ... , которые очень часто уничтожают значение первых". Немецкий идеолог коммунизма ... .
(Победам, победу, побед, последствия, последствия, Ф. Энгельс.) 
7. " ...брало разгон 30 тыс. лет, а теперь ему осталось 30 лет, чтобы затормозить перед ..."  Французский писатель, эколог ...
 (Человечество, пропастью, Ж. Дорет.) 
8. "Нельзя допустить, чтобы ... направляли на свое собственное уничтожение те силы ... , которые они сумели открыть и покорить".Французский ученый, физик ....
 (Люди, природы, Ф. Жолио-Кюри.) 
9. " ... , как воздух и солнце, достояние всех и не может быть предметом ...". Великий русский писатель ... .
 (Земля, собственности, Л. Толстой.) 
10. "Чтобы уметь ... Природой, надо уметь ей ...". Японская ... .
(Управлять, покоряться, мудрость.) 
11. "Используя среду, человек использует ... и, принося в жертву самого ...". Советский физико-химик, академик ... 
(Себя, себя, И. Петрянов-Соколов). 
12. " ... менее самостоятелен, чем самый ничтожный полевой сорняк. С физиологической точки зрения все морские и наземные животные, включая ... , не что иное, как группка ... на большом теле растительного мира". Российский ученый, ботаник ... 
(Человек, человека, паразитов, Е. Рабинович.) 
13. " ... не признает шуток, она всегда правдива, всегда серьезна: она всегда ... , ошибки же и заблуждения исходят от ...". Немецкий поэт ... 
(Природа, права, людей, И. Гете.) 
14. "Отражение…. в мысли человека надо понимать не "мертво", не "абстрактно", не без… , не без ... , а в вечном процессе ... , возникновения ... и разрешения их". Российский идеолог коммунизма ... 
(Природы, движения, противоречий, движения, противоречий, В. Ленин.) 
15. "Ведь не может же быть никем прочитана вся книга ... от начала до конца. Вот цель бытия: ... ее как можно больше, ... как можно дальше". Ученый, основатель российской космонавтики ... .
 (Природы, читать, прочитать, К. Циолковский.) 


Приложение 4 
Станция экологические задачи:  "Если бы да кабы…"
Вопросы: 
1. Одна богатая лондонская дама, узнав о том, что растения очищают воздух, велела слугам перенести из зимнего сада в ее спальню, которая не проветривалась, пять самых больших кадок с тропическими растениями. Утром дама проснулась с головной болью. Почему? 
(Ночью фотосинтез прекращается, а крупные растения при дыхании потребляют много кислорода. Кроме того, тропические растения, как правило, выделяют эфирные масла, которые небезопасны для здоровья.) 
2. Вьющиеся растения украшают здания. Сегодня это имеет не только декоративное, но и экологическое значение. Какое? 
(Растения на стенах позволяют смягчить колебания температуры в зданиях. В домах с озелененными стенами летом всегда прохладно, зимой дом не так быстро остывает.) 
З. Если исследовать здоровье детей, проживающих вблизи аэропорта, и детей, живущих в аналогичных условиях, но в тихом поселке, то какие результаты можно ожидать? 
(Такие исследования были проведены. Дети, живущие вблизи аэропорта, болеют в два раза чаще и дольше, чем дети, не подвергающиеся воздействию сильного шума. Наиболее распространенные болезни - нервные, инфекционные, органов дыхания.) 
4. Установлено, что не менее 90% курильщиков "со стажем" воспитывались в семьях, где хотя бы один из родителей курил. Чем объясняется этот факт? 
(Ребенок в курящей семье является косвенным курильщиком, и его организм становится зависимым от наркотика (никотина). У таких людей потребность курить вырабатывается быстрее.) 
5. В Московском Кремле с первой половины XVI в. до 30-х годов ХVIII века функционировал водопровод со свинцовыми трубами и резервуарами. В этот же период наблюдался высокий уровень детской смертности и наследственных уродств среди членов царской семьи. Объясните причины этих явлений. 
(Свинец, растворенный в водопроводной воде, способен вызывать отравления, накапливаться в тканях, разрушать половые клетки.) 
6. В городе Саутпорт (Англия) в городском храме искусств неимоверно расплодились мыши. Никакие традиционные меры не дали желаемых результатов. Тем не менее однажды грызуны пропали. Почему? 
(В одном из залов "храма" состоялся концерт рок-музыки. Мыши не выдержали такого шума.) 
7. Англичане, любители молочных продуктов, пополнили фауну Австралии коровами. Но случилось непредвиденное. Навоз стал отравлять растительность, почвы подвергались эрозии. Как можно исправить положение? 
(Нужно завести в Австралию естественных санитаров - навозных жуков.) 
8. Чтобы стереть с лица Земли варварский, по мнению римлян, Карфаген, они в V в. до н. э. прибегли к такой акции, как посыпание наиболее плодородных земель солью. Как вы думаете, к чему это привело? 
(К засолению почв, резкому снижению урожая, голоду.) 
9. В средние века существовала казнь "под колокол". Кто был палачом?
 (Гул колокола мучил и медленно убивал человека, помещенного под колокол. Предельная норма для громких звуков - 80 децибелов, звук в 130 децибелов вызывает болевые ощущения, а в 150 - непереносим.) 
10. Один из "врагов" человека - комар - переносчик возбудителей малярии и других видов лихорадок. Что будет, если удасться каким-то способом избавиться от всех комаров? 
(Нарушится природное равновесие. Личинки комаров - корм для многих видов рыб. Разорвав пищевую цепочку, можно вызвать гибель нескольких других видов.) 


Работы победителей областного смотра-конкурса волонтерских объединений "Волонтером быть здорово!" в номинации 
"Время единых действий"

2.7    Социальный проект "Добрая книга"  
Волонтерское объединение "Мы вместе", руководитель - Катина Наталья Владимировна, МБОУ ДО "Починковский центр дополнительного образования", Починковский район - социальный  проект "Добрая книга"

Содержание проекта
1. Информационная карта;
2. Актуальность и важность проблемы;
3. Сбор и анализ информации;
4. Собственный вариант решения проблемы;
5. Бюджет проекта;
6. Реализация проекта;
7. Рефлексия.



1.Информационная карта проекта
	Название волонтёрского объединения
	Волонтерское объединение "Мы вместе"

	Контактная информация объединения
	МБОУ ДО"Починковский ЦДО" 607910 Нижегородская область с. Починки ул. 1 Мая д. 2 т. 88319750674e-mail:  cdo-pochinki@mail.ru

	Название проекта
	Социальный проект "Добрая книга"

	Целевая группа, на которую распространяется действие проекта 
	Пациенты ГБУЗ НО Починковская центральная районная больница

	Обоснование актуальности и социальной значимости проекта
	Книги и другие библиотечные материалы дают возможность получения информации, развлечения, самообразования, что в итоге помогает выздоровлению людей. В больнице нет библиотеки, поэтому волонтёры организуют сбор книг и другой развлекательной литературы для пациентов, и организуют книжные уголки

	Цели и задачи проекта
	Цель: Организация книжных уголков в больнице
Задачи:
1) Изучить информацию о влиянии книг на состояние больных.
2) Взять разрешение на реализацию проекта у главного врача;
3) Разработать листовки;
4) Объявить о работе проекта жителям Починковского районапо всем информационным каналам (СМИ, Интернет, живое общение и др.).
5) Собрать книги;
6) Реставрировать книги;
7) Оформить уголки в отделениях больницы;
8) Написать статью в газету;
9) Организовать награждение самых активных участников (добровольных помощников) проекта;
10) Оформить портфолио;
11) Рефлексия;
12)Продолжение работы в этом направлении.

	Ожидаемый результат
	Собрать  и отреставрировать 500 книг.
Организовать 5 книжных уголков.

	Краткая аннотация содержания проекта
	Изучение важности получения информации для пациентов. Сотрудничество с администрацией  больницы. Сбор книг, их реставрация. Передача книг в книжные уголки. 

	Сроки выполнения проекта
	Октябрь-Декабрь 2016 года.

	Социальные партнёры проекта
	ГБУЗ НО Починковская ЦРБ, газета "На земле починковской",  МЬУК  МЦБС, Центральная детская библиотека.

	Стоимость реализации проекта
	500 руб.

	Оценка эффективности проекта
	Полученные в ходе реализации проекта результаты  полностью соответствуют  целям и задачам данного проекта.



2.Актуальность и важность проекта
	Проанализировав проблемы, актуальные на нашей территории, нашим коллективом было предложено наиболее волнующие проблемы:
· приют для животных;
· загрязнение водоемов;
· детская площадка;
· проект "добрая книга";
· курение подростков.
Все проблемы очень важны и значимы для нашего района, но в наших силах выполнить и достичь желаемых результатов в проекте "Добрая книга", который направлен на  создание благоприятной атмосферы для выздоровления больных.
Цель: Организация книжных уголков в больнице.
Задачи:
1) Изучить информацию о влиянии книг на состояние больных.
2) Взять разрешение на реализацию проекта у главного врача;
3) Разработать листовки;
4) Объявить о работе проекта жителям Починковского районапо всем информационным каналам (СМИ, Интернет, живое общение и др.).
5) Собрать книги;	
     6) Реставрировать книги;
7) Оформить уголки в отделениях больницы.
8) Написать статью в газету
9) Организовать награждение самых активных участников (добровольных помощников) проекта.
10) Оформить портфолио
     11) Рефлексия
     12)Продолжение работы в этом направлении.


3.Сбор и анализ информации
Выбрав наиболее важную проблему, мы приступили к сбору информации.
Для этого мы разделились на две группы.
1. Первая группа изучила и представила остальным информацию о влиянии книг на состояние больных. Нашли  в Интернете историю  возникновения больничных библиотек и о важности их создания.
Оказывается, положительное влияние книг на состояние пациентов известно ещё с 13 века – и это мировая практика.
http://www.ifla.org/files/assets/hq/publications/professional-report/67.pdf

2.Вторая группа провела опрос среди людей, находящихся на лечении в больнице. В опросе приняли участие 37 человек.

		Результаты опроса
Вопрос: Как вы относитесь к проекту "Добрая книга"?

Результаты опроса показали, что большинство людей одобрило наш проект.



4.Собственный вариант решения проблемы
Подготовительный этап.
	№
	Мероприятие
	Место проведения
	Сроки

	1
	Сбор информации
	МБОУ ДО "Починковский ЦДО"
	Октябрь

	2
	Согласование с директором 
МБОУ ДО "Починковский ЦДО"
	МБОУ ДО "Починковский ЦДО"
	Октябрь

	3
	Согласование с главным  врачом
ГБУЗ НО Починковская ЦРБ
	ГБУЗ НО Починковская
ЦРБ
	Октябрь

	4
	Опрос пациентов
ГБУЗ НО Починковская ЦРБ
	ГБУЗ НО Починковская
ЦРБ
	Октябрь


                                                      Основной этап
	№
	Мероприятия
	Место проведения
	Сроки

	1
	Разработка листовок
	МБОУ ДО "Починковский ЦДО"
	Октябрь

	2
	Распространение листовок 
	Школы, библиотеки, соц.сети.
	Октябрь

	3
	Сбор книг
	МБОУ ДО "Починковский ЦДО"
	Октябрь-Декабрь

	4
	Реставрация книг
	МБОУ ДО "Починковский ЦДО"
	Октябрь-Декабрь

	5
	Оформление уголков в отделенияхбольницы 
	ГБУЗ НО Починковская
ЦРБ
	Ноябрь-Декабрь


                                               Заключительный этап
	№
	Мероприятия
	Место проведения
	Сроки

	1
	Обсуждение и анализ работы
	МБОУ ДО "Починковский ЦДО"
	Декабрь

	2
	Подведение итогов проекта "Добрая книга"
	МБОУ ДО "Починковский ЦДО"
	Декабрь



5.Бюджет проекта
Финансирование проекта осуществлялось за счёт средств МБОУ ДО "Починковский ЦДО" по согласованию с  директором Еленой Викторовной Гурьяновой (Приложение 1)

	Расходы 
	Сумма, руб

	Бумага
(для реставрации книг, для создания Сертификатов активным участникам))
	120

	Клей
(для реставрации книг)
	80

	Бензин
(для доставки книг в больницу)
	300

	Итого:
	500руб.




[image: ]
Встреча с Е.В.Гурьяновой


6.Реализация проекта
Для более быстрой реализации проекта ребята разделились на группы:
первая группа – Обращение к главному врачу.
Майоров Никита, Маруткина Кристина, Радостина Светлана, Сычёва Диана.

1 шаг: Первая группа обратилась в больницу к главному врачу О.Н. Карпушкиной за разрешением на реализацию проекта. Она с понимание отнеслась к данному проекту и дала согласие на его осуществление. (Приложение 2)

[image: JJijwd0W5DY]
Встреча с О.Н.Карпушкиной

 Вторая группа занялась объявлением о работе проекта жителям Починковского района по всем информационным каналам (СМИ, Интернет, живое общение и др.).
Кузьмина Наталья, Тюрин Василий, Агафонов Дмитрий, Слукина Анна, Сергачёва Софья, Новикова Ксюша, Прокудина Мария, Блинова Алина, Новикова Анастасия, Постникова Ксения.
 [image: C:\Users\Пользователь\Pictures\скриншот мы вместе\2 мы.jpg]          [image: C:\Users\Пользователь\Pictures\скриншот мы вместе\4 мы.jpg]

Группа ВК: https://vk.com/public131554130    Сайт  ЦДО: https://cdo-pochinki.jirndo.com

Участница волонтёрского объединения Радостина Светлана  написала статью в газету, чтобы люди со всего района могли принять участие в нашем проекте.
[image: ]

2 шаг: Разработка листовок.

[image: ]       [image: ]

[image: img027]                [image: C:\Users\Пользователь\Pictures\скриншот мы вместе\1 мы.jpg]

3 шаг: Сбор книг.
Завели "Журнал регистрации"  для записи участников – наших добровольных помощников. 
[image: P1010009]                [image: ]

За время проведения проекта было принесено большое количество книг: более 500!!! Очень приятно!

4шаг: После сбора книг, мы занялись их реставрацией
[image: IMG_5544]          [image: P4040065]
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5 шаг: Оформление уголков в отделениях больницы
   [image: IMG_5557]             [image: IMG_5560]


[image: IMG_5556]
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[image: C:\Users\USER\Desktop\фото прект\P1180019.JPG]
6 шаг: В завершение мы поблагодарили участников нашего проекта, а активные участники были награждены сертификатами.

[image: ]

7 шаг:  Участники волонтерского объединения опубликовали статью в газету "На земле Починковской" о завершении проекта "Добрая книга".

[image: ]


7.Рефлексия
Ожидаемые результаты оказались реальными. Мы достигли поставленной нами цели и выполнили свои задачи. За время проведения проекта было организовано пять уголков в трех отделениях: в детском отделении, терапевтическом отделении и хирургическом. Пациенты ЦРБ и медперсонал признали наш проект очень важным и нужным. Мы даже, неожиданно получили необычное благодарственное письмо от пациентов. Это значит, что разработан он был не зря.
В процессе реализации проекта мы развили свои навыки в работе с программами PowerPoint и MicrosoftWorld. Наш коллектив освоил приемы сбора, обобщения и систематизации информации. Также мы научились разрабатывать листовки.
[image: C:\Users\Пользователь\Pictures\скриншот мы вместе\img101.jpg]

Наш проект можно считать ПИЛОТНЫМ!
Потому что, он может быть реализован другими ребятами, в других больницах, там, где нет библиотек.
А за нашими книжными уголками мы будем постоянно следить, и продолжать пополнять книжный фонд  для скорейшего выздоровления пациентов.


Приложение 1
[image: C:\Users\Пользователь\Pictures\скриншот мы вместе\img099.jpg]


Приложение 2
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Приложение 3
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Приложение  5
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2.7. Методические рекомендации к оформлению  социальных проектов на грантовые конкурсы
Сегодня требования к оформлению социальных проектов определяются грантовыми конкурсами, реализуемыми государством, в том числе посредством реализации всероссийской форумной кампании. 
Цель грантовой поддержки – повышение конкурентоспособности российской молодежи посредством увеличения числа молодых людей, обладающих набором важнейших компетенций: способностью генерировать инновации, наличием предпринимательских навыков, осознанным и ответственным социальным поведением, активным гражданским участием в общественной жизни, умением управлять проектами. Основной задачей является конкурсный отбор лучших проектов в сфере политики, экономики, науки и инноваций, гражданских инициатив, искусства и творчества, направленных на вовлечение молодых людей в социальную практику и информирование молодых людей о возможностях саморазвития.
Все многообразие грантовых конкурсов, всероссийских, окружных, региональных, международных форумов позволяет отслеживать автоматизированная информационная система "Молодежь России" (https://ais.fadm.gov.ru) и официальный сайт Федерального агентства по делам молодежь "Росмолодежь" (https://fadm.gov.ru). 
Каждый проект, представленный на грантовый конкурс, оценивается экспертной группой в соответствии с 8 критериями:
1) Актуальность – cоциально-экономическое значение, соответствие приоритетам, определенным Концепцией долгосрочного социально-экономическою развития Российской Федерации на период до 2020 года и Стратегией инновационного развития Российской Федерации на период до 2020 года;
2) Креативность – производство уникальной продукции, наличие технологических или социальных инноваций в реализуемых проектах;
3) Эффективность – достижение измеримых результатов (получение патента, инвестиций и прибыли, победа в конкурсе, социальные, экономические и политические эффекты) в соответствии с затраченными ресурсами на развитие проекта;
4) Профессиональность – наличие у заявителя опыта работы по реализации аналогичных проектов в соответствующей сфере деятельности;
5) Адресность – ориентация на молодежную аудиторию и решение ее социальных проблем;
6) Тиражируемость – возможность распространения положительного опыта реализации проекта на другие муниципальные образования и субъекты Российской Федерации, а также социальные среды;
7) Масштабность – количество молодых людей, вовлеченных в деятельность по реализации проекта;
8) Публичность – наличие информации о проекте в сети Интернет, презентация проекта на всероссийских и межрегиональных молодежных мероприятиях и конкурсах.
При оформлении социального проекта необходимо ориентироваться на данные критерии и критерии и рекомендации организаторов всероссийских и окружных форумов. 
1. Характерные черты проекта.
1) Проект всегда имеет цель: четко определенные цели являются залогом четко определенных результатов. Основной целью проектов является разрешение какой-либо проблемы, что предполагает тщательный предварительный анализ. Проект всегда нацелен на прочные изменения социальной сферы.
2) Проекты реалистичны: их цели должны быть достижимы, что подразумевает сопоставление условий реализации проекта с необходимыми финансовыми и человеческими ресурсами.
3) Проекты всегда ограничены во времени и пространстве: у них всегда есть начало и конец. Проект всегда реализуется в определенном месте и определенный промежуток времени.
4) Проекты – сложные явления: необходим целый набор специфических навыков для планирования и реализации проекта, что требует привлечения многих участников и партнеров. Любой проект – результат коллективных усилий.
5) Проекты уникальны, так как возникают из новых идей. Они предлагают специфическое решение проблем в специфическом контексте, и потому всегда инновационны.
6) Проекты – это приключение: любой проект ломает старые стереотипы. Всегда присутствует элемент непредсказуемости и риска.
7) Проекты должны подвергаться оценке, так как планируются и реализуются ради конкретных целей, которые должны быть открытыми для аттестации.
8) Проекты реализуются поэтапно, так как четко подразделяются на несколько фаз.
Нижеперечисленные характеристики НЕ ЯВЛЯЮТСЯ характеристиками проекта:
· абсолютно повторяющаяся деятельность на регулярной основе;
· деятельность без четко определенных целей;
· деятельность, которой можно заниматься где угодно и в любой момент;
· текущая деятельность.
Для удобства и структурирования деятельности создана специальная форма, которая заполняется участниками на любой грантовый конкурс, проводимый государством (приложение). Данная форма позволяет не оформлять социальный проект в виде многостраничного и сложного по структуре материала. Вся основная и необходимая информация укладывается в четкие и понятные рамки. 
В форме социального проекта представлены описательные пункты (цель, задачи, краткая аннотация, проблематика и т.д.), календарный план реализации проекта и смета.
Раздел "Описание проблемы, на решение которой направлен проект"
В разделе: "Описание проблемы, на решение которой направлен проект" необходимо точно изложить конкретную проблему, которую Вы собираетесь решить с помощью проекта и описать ситуацию, побудившую Вас приступить к разработке проекта. 
Во время работы над данным разделом проектной заявки мы предлагаем придерживаться следующих рекомендаций:
Описываемая проблема должна отражать объективную ситуацию, т.е. проблемы вне вашей организации:  местных жителей, города или страны. 
Старайтесь писать в расчете на человека, впервые в жизни слышащего о такой проблеме. Никогда не употребляйте никаких терминов, не разъяснив попутно их значения. Избегайте наукообразных оборотов. 
Продемонстрируйте дополнительные доказательства вашей компетентности в данном вопросе. Включите в проект соответствующие статистические данные, процитируйте выступления представителей органов власти (особенно местных) и обзорные научные работы, но не увлекайтесь: лучше всего привести несколько наиболее эффектных данных, наглядно иллюстрирующих ситуацию, а таблицы и схемы приберечь для приложения. 
Будьте реалистичны! Не пытаться решить все мировые проблемы в ближайшие полгода и в рамках одного проекта.
Попробуйте описать данный раздел заявки по следующей схеме: 
причины проблемы — проблема — следствия проблемы

Критерии оценки раздела "Описание проблемы Вашего  населенного пункта, на решение которой направлен проект":
Описывает, почему возникла необходимость в выполнении проекта.
Ясно, какие обстоятельства побудили авторов написать проект.
Демонстрирует, насколько проблема выглядит важной и значимой для читателя (представляет неординарный случай).
Показывает, насколько связана с целями и задачами организации-заявителя?
Показывает разумность масштаба работ - не делаются попытки решить все мировые проблемы сразу.
Поддерживается статистикой, ссылками на авторитеты в данной области, цитатами из ключевых литературных источников (1-5) и мнениями экспертов.
Проблема сформулирована с точки зрения тех, чьим нуждам служит заявитель, а не самого заявителя.
Раздел не содержит голословных утверждений.
Содержит минимум научных и иных специальных терминов, интересен для чтения и краток (насколько возможно).
Материалы из книги Блинников М.С., Даушев Д.А., Симонов Е.А. "Как просить деньги", М., Из-во Центра охраны дикой природы, 2003

Раздел "Цели и задачи"
	Раздел "Цели и задачи" представляет собой последовательное перечисление цели и задач в конкретной и сжатой форме. 
Во время работы над данным разделом проектной заявки мы предлагаем придерживаться следующих рекомендаций:
 Если вы хорошо "поработали над проблемой, на решение которой направлен ваш проект", то формулировка цели и задач не должна вызвать у вас затруднений. Достаточно помнить, что, по сути, цель – это "перевернутая проблема", а задачи напрямую вытекают из сформулированных вами причин возникновения этой проблемы и являются "шагами на пути к достижению цели проекта". 
 Помните правило:
Цель должна быть конкретной и измеримой
Цель должна быть сориентирована во времени.
Цель должна быть достижимой.
 Задачи - конкретные и поддающиеся измерению. Задачи должны быть максимально конкретизированы. В них должны содержаться данные о степени полезности проекта.
 Чаще всего в социальных проектах можно выделить несколько категорий задач:

	Организационные
	- Формирование группы тренеров, добровольцев, педагогический отряд, сайт, базу данных и т.п.
- Привлечение дополнительных ресурсов и т.п.

	Учебные
	- Повышение квалификации группы добровольцев, педагогов и т.п.
- Освоение (передача) технологии 

	Методические
	- Разработка и выпуск методическое пособие и т.п.
- Разработка программы, учебного модуля и т.п.
- Практическое освоение технологии

	Информационные
	- Повышение уровня информированности 
- Привлечение внимание общественности 

	Координационные
	- Координация усилий организаций, заинтересованных в реализации проекта



 Проект не должен иметь много задач. Обычно их бывает от 3 до 5. Главное, что задачи должны быть из разных категорий. Например: организационная + информационная + учебная… 

Критерии оценки раздела "Цели и задачи проекта":
Описываются предполагаемые итоги выполнения проекта, поддающиеся оценке. Цель в данном случае – это общий итог, а задачи – это конкретные шаги по достижению цели.
Из раздела ясно, что получится в результате выполнения проекта, какие произойдут изменения в существующей ситуации.
Насколько цели и задачи логически вытекают из постановки проблемы.
По каждой проблеме, сформулированной в предыдущем разделе, имеется, по крайней мере, одна четкая задача.
Цель достижима и результаты поддаются измерению.
Из раздела ясно, кто извлечет пользу от выполнения проекта.
Указывается срок достижения целей.
Язык ясен и четок.
Постановку задач авторы не путают с методами их решения.
Материалы из книги Блинников М.С., Даушев Д.А., Симонов Е.А. "Как просить деньги", М., Из-во Центра охраны дикой природы, 2003
Пример формулирования и взаимосвязи разделов "Описание проблемы, на решение которой направлен проект" и "Цели и задачи":

	Раздел "Описание проблемы, на решение которой направлен проект"
	Раздел "Цели и задачи"

	Следствия проблемы
	

	Частые случаи нарушения прав детей и подростков и замалчивание этих ситуаций.
	

	Частые случаи правонарушений среди подростков, в том числе проявлений национальной и других форм нетерпимости в подростковой среде.
	

	Проблема:
	Цель

	Низкий уровень правовой грамотности школьников, что выражается в незнании своих гражданских прав и обязанностей, неумении их отстаивать в трудных ситуациях.
	Повышение уровня правовой грамотности школьников г. Самары

	Причины:
	Задачи

	Недостаточно информации: не рассказывают в семье, недостаточно рассказывают в школе, нет доступных информационных ресурсов, посвященных этой проблеме;
	Распространение знаний о правах человека среди школьников и их родителей; знакомство с документами, регламентирующими отношения детей и подростков с представителями органов власти, педагогами и родителями.

	Формальное отношение к правовому воспитанию в школе: направленность существующих программ на передачу знаний, но не на формирование навыков;
	Развитие навыков защиты подростками своих прав с помощью правовых игр, моделирующих жизненные ситуации.


	Недостатки в подготовке педагогов-предметников и классных руководителей: 
- формальное отношение к правовому воспитанию в школе;
- нехватка информации;
- отсутствие у педагогов выбора программ специализированных учебных курсов;
- нехватка у педагогов времени и желания  на разработку собственных программ и методик.
	Повышение уровня педагогического и профессионального мастерства специалистов по работе с детьми.




Раздел "Деятельность в рамках проекта" и "Методы"
В данном разделе Вы должны достаточно подробно описать те виды деятельности (мероприятия), которые необходимы для получения желаемых результатов с помощью имеющихся и запрашиваемых ресурсов.
Из этого раздела читателю должно стать ясно, что будет сделано, кто будет осуществлять действия, как они будут осуществляться, когда и в какой последовательности, какие ресурсы (исполнители, помещение, оборудование и др.) будут привлечены.
Для того, что бы данный раздел получился логичным и выстроенным можно использовать несколько подходов к описанию деятельности в рамках проекта:
 По этапам, т.е. разделите всю предполагаемую деятельность на несколько логических этапов, и последовательно опишите их. Например: подготовительный, основной, заключительный.
 По направлениям, т.е. выделите  направления деятельности в рамках проекта и структурируйте описание исходя из них. Например: учебно-методическая и организационная деятельность.
Критерии оценки раздела "Методы":
 Из раздела ясно, что будет сделано, кто будет осуществлять действия, как они будут осуществляться, когда и в какой последовательности, какие ресурсы будут привлечены.
 Указывается разумно ограниченный набор мероприятий, которые могут быть выполнены в срок и в пределах общей стоимости проекта.
 В разделе ясно описываются мероприятия в рамках программы.
 Понятны причины выбора именно таких мероприятий.
 Понятна и убедительна предлагаемая последовательность выполнения мероприятий.
 Ясен состав разработчиков.
 Описываются состав и обязанности исполнителей программы.
 Описывается, кому служит данный проект, и принципы подбора этих людей, групп, объектов.
 Естественность логической цепочки: проблема - цель - задача -метод.
Материалы из книги Блинников М.С., Даушев Д.А., Симонов Е.А. "Как просить деньги", М., Из-во Центра охраны дикой природы, 2003
Раздел "Результаты проекта"
Данный раздел заявки предполагает, что авторы переформулируют цели и задачи проекта в виде желаемых результатов. Основной принцип формулирования результатов – предельная конкретизация того, что будет считаться результатом деятельности. На этом этапе формулируются желаемые результаты деятельности в заданный временной период, определяются причинно-следственные связи между результатами разного уровня.
Кроме того, необходимо помнить, что результаты делятся на количественные и качественные. Соответственно, при описании раздела необходимо помнить, что любой проект предполагает достижение не только количественных результатов, но и качественных.  
Например:
Организация предполагает сформировать у желающих найти работу навыки составления резюме и ведения переговоров с потенциальным нанимателем. В качестве метода достижения этого результата выбрано обучение в форме семинаров. Количество обучаемых составляет 40 человек. При этом организация не считает своей задачей  трудоустройство обученных на семинарах. Организация может попытаться проследить, сколько из обученных нашли работу. 
Но чтобы трудоустроить участников семинаров, нужно предусмотреть дополнительные виды деятельности, которые в этой схеме не отражены. Гипотетически организация могла бы параллельно вести базу данных  по имеющимся вакансиям, поддерживать контакты с работодателями, давать рекомендации для устройства на работу, помогать пройти испытательный период и пр. В этом случае трудоустройство 30 человек могло бы уже стать результатом деятельности на заданный временной период. 
Если же организация формулирует для себя результат как повышение жизненного уровня 30 обученных, то она должна включить в свой план деятельности еще целый ряд направлений. 
Алгоритм описания результатов проекта
	Изменение ситуации
	20 человек повысили свой жизненный уровень.

	Воздействие (Цель)
Эффект

	30 человек  нашли работу.

	Результат (задача)
Результаты деятельности
	40 человек получили знания, умения, навыки….

	Непосредственный результат ("выход")
Услуги и/или продукты, произведенные по программе; количественное выражение деятельности
	Прошли обучение 40 человек.

	Деятельность
Мероприятия по программе
	Обучающие семинары.

	Вложения / Ресурсы ("Вход")
	Помещение для проведения семинаров, канцелярские товары, оборудование, опыт, сотрудники, деньги


	
В следующем примере можно увидеть взаимосвязь цели и задач проекта с результатами, а так же формулирование критерия оценки результата.
	Цель
	Результат с показателем
	Критерий оценки результата

	Повышение уровня правовой грамотности школьников г. Самары
	Уровень правовой грамотности участников проекта повысится на 40 %.
	Повышение уровня правовой грамотности участников проекта

	Задачи
	
	

	Распространение знаний о правах человека среди школьников и их родителей; знакомство с документами, регламентирующими отношения детей и подростков с представителями органов власти, педагогами и родителями.
	Не менее 3000 школьников г. Самары получат знания о правах человека, познакомятся с документами, регламентирующими отношения детей и подростков с представителями органов власти, педагогами и родителями.
	Количество школьников получивших знания о правах человека

	Развитие навыков защиты подростками своих прав с помощью правовых игр, моделирующих жизненные ситуации.

	У школьников – участников проекта появятся навыки защиты и отстаивания своих прав.
	Появление у школьников - участников проекта навыков защиты и отстаивания своих прав.

	Повышение уровня педагогического и профессионального мастерства специалистов по работе с детьми.

	Будет проведено не менее 3-х семинаров для педагогов и специалистов по работе с детьми, в которых примут участие не менее 60 педагогов.
Уровень профессионального мастерства педагогов вырастет на 20%.
Не менее 80 % обученных педагогов станут применять в практике преподавания прав человека игровые и другие интерактивные формы работы.
	Количество семинаров для педагогов и специалистов по работе с детьми.
Количество педагогов, прошедших обучение.

Повышение уровня профессионального мастерства педагогов. 

Процентное соотношение между педагогами, применяющими  в практике преподавания прав человека игровые и другие интерактивные формы работы и не применяющими.



Оценка. Каким образом, по каким критериям Вы будете оценивать эффективность проекта? Какие данные Вы будете собирать для оценки достижения цели и решения задач проекта, как анализировать и использовать эти данные? Необходимо продумать критерии оценки ожидаемых результатов. Каждому результату должны соответствовать качественные и/или количественные индикаторы оценки. Если предполагается анкетирование, приведите примерные вопросы, которые будут включены в анкету.

[bookmark: OCRUncertain1627][bookmark: OCRUncertain1628][bookmark: OCRUncertain1629][bookmark: OCRUncertain1630][bookmark: OCRUncertain1632][bookmark: OCRUncertain1633]В заявке должен быть раздел, объясняющий, каким образом будет оцениваться успех или неудача в достижении поставленных целей. Если ваши цели — конкретные и измеримые, то написать этот раздел не составит труда, так как вы точно знаете, чему именно нужно дать оценку. В этом случае вы должны пояснить:
[bookmark: OCRUncertain1634][bookmark: OCRUncertain1635][bookmark: OCRUncertain1636]каким оценочным инструментарием вы будете пользоваться (например, тесты, исследования, анкеты, интервью, результаты научных наблюдений);
кто и почему будет производить измерения;
кто или что и в какой момент времени измеряется.

Раздел "Бюджет"
В каждой заявке по проекту будет указан бюджет (смета). Полноценная заявка должна сама приводить к форме и содержанию бюджета. Если в заявке приведены все обоснования по привлечению дорогостоящей технической помощи, бюджет будет это отражать. Если в плане по проекту убедительно доказана необходимость учебной поездки в другую страну для бенефициаров проекта, то такая деятельность также будет отражена в бюджете.
	В бюджете должен быть представлен подробный, отражающий все нюансы, перечень предполагаемых в данном проекте затрат и доходов. Необходимо указывать реалистичную и полную информацию, не завышать и не занижать затраты. Необычайно важна колонка "Собственный вклад организации". Чем больше вы вкладываете сами, тем внушительнее выглядит ваше непреклонное желание реализовать проект. Следовательно, осмотритесь и вложите в проект всё, что может пригодиться, неважно, денежный это вклад, то, что вы получили из других фондов, или безденежный (in-kind). Безденежные вклады – это товары или услуги, имеющие непосредственное отношение к проекту и используемые в ходе его реализации. Примером такого вклада может быть помещение, предоставленное вам другой организацией, аренда имеющегося компьютерного и копировального оборудования и т.п. Хотя эти услуги и товары вам ничего не стоят, вам пришлось бы просить фонд выделить средства на их покрытие в случае, если бы вы не позаботились о них сами. Доходы могут включать в себя другие гранты (полученные или запрошенные), пожертвования от частных лиц. Ваша цель: предупредить все вопросы, касающиеся бюджета, которые могут возникнуть у фонда. В вашем бюджете не должно быть никаких сюрпризов, расходные пункты бюджета должны отражать только то, о чем шла речь в разделе "Деятельность по проекту" (если в этом разделе вы не упоминали транспортные услуги, то не включайте в бюджет сумму на покупку микроавтобуса). Избегайте неконкретных пунктов, например, "прочее" или "другое". В разъяснении к бюджету укажите, как были оценены безденежные вклады.

Критерии оценки бюджета
Четко разграничиваются средства, получаемые от донора и из других источников.
Соответствует описательной части заявки.
Сумма достаточна для обеспечения всех работ, указанных в описательной части заявки.
Подробен.
Включает все статьи, финансируемые донором.
Включает все статьи, финансируемые из других источников (в том числе из собственных ресурсов заявителя).
Включает все виды работ на добровольной безвозмездной основе.
Отделяет расходы на пособия и налоги от заработной платы.
Включает оплату консультантов и других работников по контракту.
Отделяет оплату труда от прочих прямых расходов.
Включает все непрямые расходы, если нужно.
Учитывает текущий уровень инфляции.
Материалы из книги Блинников М.С., Даушев Д.А., Симонов Е.А. "Как просить деньги", М., Из-во Центра охраны дикой природы, 2003

Раздел "Устойчивость проекта / дальнейшее финансирование"
Раздел объясняет, каким образом и за счет каких ресурсов вы планируете продолжить деятельность по данному направлению после окончания его финансирования проекта по гранту.
Пример. Проект: гражданская акция "Непоседа"
Используя существующую в системе образования города Новокуйбышевска структуру работы с учащимися, реализация проекта опирается на специалистов Комитета по делам молодежи города, образовательных учреждений, в чьи функциональные обязанности уже входит просветительская и воспитательная работа в области прав человека. Соответственно, после окончания срока реализации проекта школы, участвующие в нем смогут самостоятельно продолжать работу. 
Кроме того, мы надеемся, что в случае успешной реализации проекта нашей организации будут выделена ставка со стороны Комитета по делам молодежи города для продолжения работы в данном направлении.

В целом проектное предложение должно быть изложено кратко. Большинство экспертов  предпочитают не читать более 8-10 страниц. Лучше использовать простой и прямой язык. Будьте правдивы, пишите с энтузиазмом, но без преувеличения. Изложение проекта должно носить печать почтительной уверенности (вместо "мы хотели бы сделать..." – "мы сделаем...", или "наш проект, возможно, сможет..." – "проект разработан так, чтобы оказать воздействие..."). Такая письменная речь поможет добиться успеха при защите проекта не только на государственных грантовых конкурсах, но и конкурсах благотворительных фондов и коммерческих организаций.
Приложение
Форма социального проекта
	1. Руководитель проекта
	

	
	Ф.И.О. руководителя проекта

	
	

	
	Адрес проживания с индексом

	
	

	
	Городской (с кодом) и мобильный телефоны

	
	

	
	Адрес электронной почты (обязательно)

	
	

	
	Адрес персонального сайта (сайта проекта)

	
	

	
	Адреса социальных сетей (ЖЖ, Твиттер, Вконтакте и др.)

	2. Название проекта
	

	3. Аннотация проекта (краткое описание проекта)
	

	
	Изложите в чем основная идея вашего проекта, представьте краткую информацию о деятельности в рамках вашего проекта (не более 2000 знаков, 500 слов), опишите географию проекта, сроки его реализации, целевую аудиторию 

	4. Проблема, на решение которой направлен проект
	



	
	опишите конкретную проблему(ы), на решение/снижение остроты которой(ых) направлен проект (не более 2000 знаков)

	5. Цель проекта
	


	
	сформулируйте одну цель проекта. Цель должна быть конкретная, измеримая, достижимая, близкая автору и ограничена во времени 

	6. Основные задачи проекта

	


	
	сформулируйте не более пяти задач, решение которых позволит достичь цели проекта.

	7. Деятельность в рамках проекта
	

	
	В данном разделе опишите те виды и направления деятельности (мероприятия), которые необходимы для решения обозначенной проблемы и получения желаемых результатов проекта.
Из этого раздела читателю должно стать ясно, что будет сделано, кто будет осуществлять действия, как они будут осуществляться, когда и в какой последовательности, какие ресурсы будут привлечены. 

	8. Календарный план реализации проекта

	наименование и описание мероприятия
	сроки начала и окончания
	Количественные показатели
	Ответственные

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	…….
	
	
	

	9. Команда проекта 
	

	
	перечислите должности в проекте, их функции, привлекаете ли вы к работе добровольцев, сколько их?

	10. Партнеры проекта
	

	
	перечислите существующих партнеров и тех, кого вы планируете привлечь к реализации проекта, в том числе государственные структуры.

	11. Результаты проекта
	

	
	опишите, какие изменения произойдут по итогам реализации проекта. Перечислите качественные и количественные результаты проекта, показатели.

	12. Методы оценки результатов
	

	
	при достижении каких показателей, вы будете считать, что проект реализован успешно. Как вы это оцените? Опишите каким образом, по каким критериям Вы будете оценивать эффективность проекта. Какие данные Вы будете собирать для оценки достижения цели и решения задач проекта, как анализировать и использовать эти данные. Необходимо продумать критерии оценки ожидаемых результатов. Каждому результату должны соответствовать качественные и/или количественные индикаторы оценки

	13. Устойчивость проекта
	

	
	опишите, как вы видите продолжение работы после завершения проекта



	14. Бюджет проекта. Оформляется в виде нижеследующей таблицы:

	№
п/п
	наименование статьи расходов


	Стоимость единицы
	кол-во единиц
	Всего
(руб.)


	
	
	
	
	

	1.
	Канцелярские товары
	Стоимость единицы (руб.)
	кол-во единиц (шт.)
	Всего
(руб.)


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	комментарий и обоснование:

	2.
	Транспортные расходы
	Стоимость единицы (руб.)
	Кол-во билетов
	Всего
(руб.)


	
	Маршрут по билету (с пометками самолет, поезд, автобус)
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	комментарий и обоснование:

	3.
	Услуги сторонних организаций
	Стоимость единицы услуги (руб.)
	Кол-во
	Всего
(руб.)

	
	Наименование услуги
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	комментарий и обоснование:

	4.
	Другие статьи расходов (по необходимости)
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	……….
	
	
	

	комментарий и обоснование:

	

	ИТОГО по смете
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